POLITYKA OCHRONY DZIECI I MEODZIEZY PRZED KRZYWDZENIEM

W ZESPOLE PLACOWEK OSWIATOWYCH NR 3

W DZIALDOWIE




. WSTEP
Niniejszy dokument sktada si¢ z 3 czesci:

1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Zespole Placowek Oswiatowych nr 3
w Dziatdowie

2. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

3. Procedury postgpowania w sytuacjach kryzysowych

Tre$¢ dokumentu moze ulega¢ rozszerzeniu w zalezno$ci od zdiagnozowanych potrzeb i
pojawiajacych si¢ procesow zewngtrznych.

Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem petnig funkcje¢ dokumentu, ktéry porzadkuje
zasady ochrony dzieci oraz przedstawia, w jaki sposob instytucja szkoty i przedszkola bedzie je
wdrazagé, realizowa¢, monitorowac 1 ewaluowac.

Polityka ochrony dzieci i mtodziezy przed krzywdzeniem zostata wypracowana przez wszystkie
grupy stanowigce spotecznos¢ Zespotu Placowek Oswiatowych nr 3 w Dzialdowie:

nauczycieli, pracownikéw niepedagogicznych, rodzicow, ucznidow szkoty podstawowej oraz dzieci
przedszkolne, reprezentowane przez rodzicow/opiekundéw prawnych.

Zasady i dziatania w niej przedstawione skierowane sg rowniez do ww. podmiotow stanowigcych
te Spotecznos¢.

Podstawa prawna:

Ponizszy dokument zostat stworzony w oparciu 0 nastepujace akty:

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1249
oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

* Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 poz. 1870)

* Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 poz.1606)

» Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.)
* Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

* Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1781)
» Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 r. nr 120 poz. 526)

» Konwencja o prawach 0sob niepelnosprawnych (Dz.U. z 2012 poz. 1169)




Preambula

Nadrzedng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Zespotu Placowek
Oswiatowych nr 3 w Dzialdowie jest kierowanie si¢ dobrem dziecka i dzialanie w jego najlepszym
interesie. Pracownik placowki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy
lub wykorzystywanie pozycji dorostego do uzyskania zachowan naruszajgcych godnos$¢ i
indywidualne poczucie komfortu. Pracownik placéwki, realizujac te cele, dziala w ramach
obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych przyjetych w Zespole Placowek Oswiatowych nr 3

w Dziatdowie oraz swoich kompetencji.




CZESC1
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

W ZESPOLE PLACOWEK OSWIATOWYCH NR 3 W DZIALDOWIE

Rozdzial 1

Objasnienie terminéw stosowanych w dokumencie

§1.

Pracownikiem Zespotu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, bez wzgledu na jej
podstawe 1 forme, w przedszkolu lub szkole podstawowej wchodzacych w sktad Zespotu Placéwek
Oswiatowych nr 3 w Dzialdowie.

Jako matoletniego, dziecko lub mtodziez - okresla si¢ kazda osob¢ do ukonczenia 18. roku zycia.
W dokumencie stosuje si¢ takze okreslenie uczen, ktore nalezy traktowaé synonimicznie i jest takze
stosowane wobec dzieci uczgszczajacych do przedszkola.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Personel - kazdy pracownik zespotu, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspotpracownik,
osoba odbywajaca praktyke zawodowa, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkcji
lub zadan ma kontakt z dzie¢mi.

Przez spotecznos¢ szkolng nalezy rozumie¢ pracownikow, rodzicéw, opiekundéw prawnych, uczniow
I dzieci, szkoty lub przedszkola w Zespole.

Pracownikiem  pedagogicznym  jest  dyrektor/wicedyrektor, nauczyciele i specjalisci
(pedagog/pedagog specjalny, psycholog, logopeda, terapeuta pedagogiczny), nauczyciel
wspoétorganizujacy.

Zgoda rodzica ucznia oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak w przypadku
braku porozumienia mig¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac kazdego z rodzicéw o
koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy, w skrajnych przypadkach takze przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkodg dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika placowki i rodzica, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
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Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora placowki pracownik, sprawujacy
nadzoér nad zabezpieczeniem infrastruktury szkolnej lub przedszkolnej w programy uniemozliwiajace
dostep do tresci krzywdzacych.

Osoby odpowiedzialne za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczeni przez dyrektora
placowki pracownicy sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w placowce. Osoby te zostaja powotane do Zespotu na podstawie zarzadzenia wewngtrznego
dyrektora Zespotu.

Zespot interwencyjny jest powotany przez dyrektora w przypadku podejrzenia stosowania przemocy
nad matoletnim lub w jego rodzinie.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w mysl
obowigzujacych przepisoOw ogdlnych regulujacych kwesti¢ ochrony danych osobowych.

Przemoc fizyczna - naruszanie nietykalnosci fizycznej. Przemoc fizyczna jest intencjonalnym
zachowaniem powodujacym uszkodzenie ciata lub niosacym takie ryzyko. Do krzywdy fizycznej
moze doj$¢ takze wtedy, gdy rodzic lub opiekun prawny zatai objawy choroby nieletniego lub
swiadomie przyczyni si¢ do niej.

Przemoc psychiczna - naruszenie godnosci osobistej, poprzez wywieranie presji, przymusu i grozby,
a takze lekcewazenie potrzeb i ignorowanie sygnalizowanych oczekiwan dziecka w sytuacji
zagrozenia. Wykorzystanie lub przemoc psychiczna moze polega¢ takze na stawianiu wymagan
nieodpowiednich do wieku i rozwoju matoletniego. Obejmuje rowniez relacje, ktore przekraczajg
jego zdolnosci rozwojowe, nadopiekunczos¢ lub ograniczenie mozliwo$ci uczenia sig, izolowanie
lub wykluczanie. Ma tez miejsce wtedy, gdy matoletni widzg zle traktowanie innych, co moze
prowadzi¢ do poczucia zagrozenia lub powodowac¢ demoralizacje.

Przemoc seksualna - naruszenie intymno$ci. Przemoc seksualna polega na zmuszaniu osoby do
aktywnosci seksualnej wbrew jej woli, kontynuowaniu aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest jej
w pelni $wiadoma bez pytania jej o zgode lub gdy na skutek zaistnialych warunkéw obawia sig¢
odmowié. Przymus moze polega¢ na bezposrednim uzyciu sity lub emocjonalnym szantazu.
Wykorzystanie seksualne matoletniego bez dotyku ma miejsce wtedy, gdy matoletni jest
fotografowany lub filmowany dla celow pornograficznych, prezentowane sg mu tresci erotyczne, jest
Swiadkiem ekshibicjonizmu, jest konfrontowany z obscenicznym jezykiem lub nieprzyzwoitymi
obrazami albo zach¢cany, by zachowywat si¢ w sposob seksualnie niewlasciwy.

Cyberprzemoc to wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych —
komunikatoréw, chatéw, stron internetowych, blogdw, SMS-6w, MMS-6w.

Zaniedbanie — pozbawienie matoletniego okreslonego dobra, powodujgce znaczacg szkodg lub
ostabienie jego rozwoju. W tej kategorii miesci si¢ brak zapewnienia zywnos$ci, ubrania, ciepla,
srodkow higieny, stymulacji intelektualnej, opieki, poczucia bezpieczenstwa, przyjaznych uczué,




opieki medycznej; aktem zaniedbania jest réwniez niechronienie nieletniego przed szkodami
fizycznymi i psychicznymi, przed niebezpieczenstwami, nieczapewnienie mu odpowiedniej pomocy,
w tym powierzenie go ludziom, ktérzy nie zapewniajg mu odpowiedniej opieki medycznej i leczenia.

Rozdzial 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich

§1

1. Pracownicy Zespotu posiadajg odpowiednig wiedze¢, a w ramach wykonywanych obowigzkow sa
uwrazliwieni na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka, pracownicy podejmuja rozmowe z opiekunami
ucznia, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania
pomocy.

3. Pracownicy monitorujg sytuacj¢ matoletniego, w tym jego dobrostan psychiczny.

Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia maloletniego przez rowiesnikow

§1

1. W sytuacji uzyskania przez pracownika informacji o krzywdzeniu matoletniego, badz w
przypadku podejrzewania, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek niezwlocznego
przekazania uzyskanej informacji wychowawcy klasy, psychologowi badz pedagogowi. Ze zdarzenia
sporzadzana jest notatka stuzbowa, ktora przechowywana jest w gabinecie pedagoga/psychologa, a
dostep do niej majg tylko zaangazowane w sprawe osoby.

2. Wychowawca w obecnos$ci odpowiednio pedagoga/ psychologa przeprowadza rozmowe
wyjasniajacg z osobg poszkodowang oraz z uczniem/uczniami podejrzanymi o krzywdzenie.

3. Pedagog/psycholog sporzadza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmow
z dzieckiem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy dziecku.

4. W sytuacji ujawnienia nauczycielowi aktu krzywdzenia przez maloletniego w czasie

trwania zaje¢, pracownik zawiadamia o tym fakcie petnigcego dyzur specjaliste oraz wicedyrektora,
a w przypadku ich niedostepnosci, innego pracownika pedagogicznego, ktorzy zapewniaja opieke
grupie dzieci do konca lekcji. Nauczyciel podejmuje w tym czasie rozmowe z dzieckiem, dbajac
jednoczesnie o odpowiednie warunki — przeprowadza ja w spokojnym, odosobnionym miejscu.
Dziecko nie moze zosta¢ przekazywane do innego pracownika, a wytgcznie na jego wyrazng prosbe
moze w niej uczestniczy¢ pedagog/psycholog czy dyrektor.




§2

1. Pedagog/ psycholog wzywa telefonicznie lub za posrednictwem e-dziennika opiekunow dziecka,
ktorego krzywdzenie podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu. W przypadku niepojawienia si¢
opiekunéw ucznia — pedagog/psycholog sporzadza odpowiednig notatke stuzbowa. Ponowne
wezwanie ma form¢ pisemna, dorgczane jest za potwierdzeniem odbioru.

2. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez szkole/przedszkole dzialan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa, w
tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad
rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespolu interdyscyplinarnego —
procedura ,,Niebieskich Kart” (w zaleznosci od rozpoznanego typu krzywdzenia i podejmowanej
interwencji),

b) form wsparcia, jakie szkota lub przedszkole zaoferuje dziecku, np. spotkania z psychologiem lub
pedagogiem oraz form wsparcia opiekunéw matoletniego, np. rozmowy z rodzicami (ze wskazaniem,
kto bedzie odpowiedzialny za poszczegdlne dziatania oraz harmonogramem spotkan),

c) skierowania ucznia, w porozumieniu z rodzicem lub prawnym opiekunem, do specjalistycznej
placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

3. Wszystkie dzialania przewidziane w planie pomocy maloletniemu, majg na celu zapewnienie mu
bezpieczenstwa oraz niezbednego wsparcia emocjonalnego.

§3

1. W przypadkach dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz zngcania si¢ fizycznego lub/ i
psychicznego wychowawca zglasza problem dyrektorowi Zespolu. Dyrektor powotuje zespot
interwencyjny, w sklad ktérego moga wejs¢: wicedyrektor, wychowawca, pedagog, psycholog, inne
osoby majace wiedz¢ na temat krzywdzenia maloletniego.

2. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajacy wymogi okre§lone w §2
pkt. 3 niniejszej Polityki, na podstawie opisu sporzadzonego przez pedagoga/ psychologa oraz innych
informacji, uzyskanych przez cztonkéw zespotu.

3. W celu wyeliminowania zachowan niepozadanych, zespdt interwencyjny opracowujacy plan
pomocy i plany naprawcze powinien:

a) wzig¢ pod uwagg incydentalno$¢, powtarzalno$¢ i nasilenie sytuacji przemocy,
b) dokona¢ analizy pozycji ofiary, sprawcy i1 §wiadka w grupie rOwiesniczej,

¢) odnalez¢ mocne strony oraz obszary do rozwoju u ofiary, sprawcy i1 $wiadka,
d) rozpatrzy¢ sytuacje w kontekscie srodowiska rodzinnego uczniow.

4. W przypadku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia przez opiekunéw matoletniego, powotanie
zespotu jest obligatoryjne. Zespol interwencyjny wzywa opiekundéw ucznia na spotkanie
wyjasniajace. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.




§4

1. Plan pomocy maloletniemu jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opiekunom, z
zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

2. Pedagog/psycholog informuje opiekundéw o obowigzku placowki oswiatowe] zgltoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka (procedura ,,Niebieskiej Karty”).

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie maloletniego, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunéw dziecka
na pismie.

4. Wychowawca klasy monitoruje przebieg realizacji planu. W przypadku wystgpienia
problemow w realizacji, zglasza je koordynatorowi zespotu.

§5

1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte Interwencji, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 1
do niniejszej Polityki. Karte zalacza si¢ do pozostalej dokumentacji zwigzanej z
podejmowanego dziatania wobec dziecka.

2. Wszyscy pracownicy szkoty i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial IV

Zasady ochrony danych osobowych maloletniego

§1

1. Dane osobowe ucznia podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

2. Pracownik Zespotu ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem.

3. Dane osobowe uczniow/wychowankow sa wykorzystywane wytacznie z przeznaczeniem, do
ktérego zostaly udostepnione.

4. Dane osobowe maloletniego, sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.

5. Pracownik Zespotu jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego i
udostepniania tych danych w ramach zespolu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.




§2

1.Pracownik Zespotu moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych, wylacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajgcy jego identyfikacje.

§3

1. Pracownik Zespotu nie udost¢pnia, ani nie kontaktuje si¢ z przedstawicielami mediow, nie
udziela informacji o personaliach matoletniego ani jego opiekunéw.

2. Pracownik Zespotu nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie
dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest
przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

3. Pracownik Zespotu, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze wypowiedzie¢ si¢ w
kontakcie z przedstawicielami medidow o sprawie matoletniego lub jego opiekuna — po
wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka lub po uzyskaniu zgody sadu/prokuratora.

§4

1.Za poczatku kazdego roku szkolnego, nie pdzniej niz do konca miesigca wrzesnia,
wychowawcy nowotworzonych oddziatow odbieraja od rodzicow pisemne zgody na
przetwarzanie danych osobowych dziecka.

2.Zgoda jest aktualna do czasu ukonczenia edukacji dziecka w placowce, o ile nie nastapi jej
cofnigcie.

3.W sytuacji cofnigcia zgody w trakcie pobierania nauki przez dziecko nalezy niezwlocznie
poinformowa¢ wszystkich pracownikow pedagogicznych.

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku maloletniego
§1

1. Pracownicy Zespotu, uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewniajg ochrong jego wizerunku.

§2

1. Pracownikowi Zespotu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.




2. Posiadana przez placéwke zgoda na upublicznianie wizerunku nie jest tozsama ze zgoda na
upowszechnianie wizerunku przez inne instytucje.

3. W celu uzyskania zgody opiekuna ucznia na utrwalanie jego wizerunku, pracownik Zespotu
moze skontaktowa¢ si¢ z jego opiekunem 1 wustali¢ procedur¢ uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
ucznia — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegodt calosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest
wymagana.

§3

1. Upublicznienie przez pracownika Zespotu wizerunku maloletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio/wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.

2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontek$cie bedzie przez szkote lub
przedszkole wykorzystywany (np. umieszczenie wizerunku na stronie www.youtube.pl/ na
stronie internetowej, w celach promocyjnych/ informacyjnych etc.)

3. Jezeli rodzic podpisal ogdlng zgode na przetwarzanie wizerunku przez szkole lub
przedszkole w zwigzku z przedsigwzigciami zwigzanymi z zadaniami statutowymi placowek,
odrebna zgoda nie jest obowigzkowa.

§4

1. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
placowki. Decyzje w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor.

2. Dyrektor Zespotu, podejmujac decyzje, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, poleca

wskazanemu pracownikowi przygotowa¢ wybrane pomieszczenie szkoty lub przedszkola w
celu realizacji materialtu medialnego w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie
przebywajacych na terenie placowki pozostatych dzieci.

3. Jezeli media zostajg zaproszone na uroczysto$¢ publiczng np. zakonczenie roku, koncert,
turniej, wystawe organizowane przez placowke, ogdlna zgoda na przetwarzanie wizerunku
przez szkole lub przedszkole jest wystarczajaca, o ile utrwalanie wizerunku ma charakter
0golny 1 nie obejmuje indywidualnych wypowiedzi matoletnich.

§5
1. Wytyczne dotyczace utrwalania wizerunku matoletniego (zdjecia, filmy, wypowiedzi):

a) uczniowie musza by¢ ubrani, a mimika lub pozycja ciata nie moga mie¢ kompromitujacego
charakteru,




b) zarejestrowane obrazy powinny si¢ koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby,

c) wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkow matoletnich
nalezy zglaszac i rejestrowac, podobnie jak inne niepokojace sygnaly, dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa uczniow.

2. Wytyczne dotyczace publikowania wizerunkéw matoletnich:

a) uzywanie tylko imion dzieci, nieujawnianie szczegdtow dotyczacych ich miejsca
zamieszkania czy upodoban,

b) eksponowanie wytgcznie wizerunkow zgodnych z ogdélnymi normami spolecznymi, w
sposob nienaruszajacy godnosci,

C) podpisy towarzyszace wizerunkowi nie mogg nosi¢ znamion szykanowania lub by¢
niezgodne z og6éInymi normami jezykowymi i kulturowymi.

Rozdzial VI

Zasady dostepu maloletnich do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami

§1

1. Szkota, zapewniajac uczniom dostep do Internetu na urzadzeniach nalezacych do szkoty,
jest zobowigzana podejmowac dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktdre
moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju, w szczegélnoSci nalezy
zainstalowac¢ 1 aktualizowa¢ oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Na terenie szkoty dostep matoletniego do Internetu na urzadzeniach nalezacych do szkoty
mozliwy jest wytacznie pod nadzorem pracownika Zespotu, podczas zajec.

3. O bezpieczenstwie korzystania z Internetu w pracowni komputerowej méwi stosowny
regulamin znajdujacy si¢ w pracowni.

4. Kazdy nauczyciel ma obowigzek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu.

5. Nauczyciel czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez ucznidow podczas
lekcji lub zaje¢ dodatkowych.

6. Szkola zapewnia dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz prowadzi dzialania wychowawcze i profilaktyczne w zakresie
uzaleznien cyfrowych.

7. Zabezpieczenstwo matoletnich w sieci innej niz sie¢ placéwki odpowiadajg ich rodzice/
prawni opiekunowie.

8. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.




§2

1. Infrastruktura sieciowa szkoty i przedszkola umozliwia publiczny dostep do Internetu,
catemu personelowi placoéwki.

2. Uczniowie nie moga bez zgody nauczyciela korzysta¢ z telefonu komorkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu podczas zaje¢ edukacyjnych, opiekunczych.

3. Zasady korzystania Internetu przez dzieci i mlodziez na wiasnych urzadzeniach podczas
przerw reguluja zapisy Statutu.

§3

1. Szkota zapewnia bezpieczenstwo uczniom korzystajagcym z Internetu na sprzgcie nalezagcym
do placoéwki. Posiada skuteczne opcje filtrowania treéci internetowych.

a) blokuje dostep do stron z treSciami niebezpiecznymi,
b) moze zablokowa¢ mozliwo$¢ korzystania z wybranych komunikatoréw internetowych.

2. Opiekun kazdej sali informatycznej kontroluje, czy na wszystkich komputerach z dostepem
do Internetu na terenie szkoty zainstalowane 1 aktualizowane jest oprogramowanie
antywirusowe. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci zawiadamia pracownika
administracyjnego odpowiedzialnego za zabezpieczanie sieci.

3. Wymienione w pkt. 2 niniejszego paragrafu oprogramowanie jest systematycznie
aktualizowane przez opiekuna sali informatyczne;j.

4. Wyznaczony pracownik Zespotu przynajmniej cyklicznie sprawdza, czy na komputerach z
dostepem do Internetu, z ktorych korzystaja uczniowie, nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci,
a w przypadku znalezienia tego rodzaju tresci, stara si¢ ustali¢, kto korzystal z komputera w
czasie ich wprowadzenia.

5. Informacj¢ o uczniu, ktory korzystal z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi.

6. W przypadku naruszenia zasad korzystania z Internetu oraz niestosowania si¢ do
polecen nauczyciela pelnigcego nadzor, placowka informuje rodzicow/prawnych
opiekundéw dziecka. Fakt ten odnotowuje si¢ w dzienniku. W zalezno$ci od szkodliwo$ci
i rodzaju dzialan podejmowane sa odpowiednie procedury interwencji.

7. Szkota 1 przedszkole sg inicjatorami dziatan lub podejmuja wspolprace z instytucjami i
fundacjami upowszechniajacymi bezpieczne korzystanie z zasobdw sieci, w zwigzku z tym
realizuje zajecia edukacyjne, prowadzi kampanie informacyjne, a takze konkursy zwigzane z
tematyka bezpiecznego Internetu.




Rozdzial VII

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

§1

1. Dyrektor Zespotu, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalnos$ci zwiazanej z edukacja lub opieka nad nimi:
a) w stosunku do pracownikéw pedagogicznych pobiera informacjg z:

o Krajowego Rejestru Karnego w sprawie, czy dany pracownik widnieje w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (czg$¢ z dostepem ograniczonym),

e Systemu Informacji O$wiatowej okreslajaca, czy dany pracownik znajduje si¢ w
centralnym rejestrze orzeczen dyscyplinarnych prowadzonym przez Ministra Edukacji i
Nauki.

2. Kazdy pracownik pedagogiczny/praktykant/student dostarcza przed przyjeciem do pracy
lub rozpoczgciem odbywania praktyki informacje, iz nie figuruje w kartotece karnej
Krajowego Rejestru Karnego Ministerstwa Sprawiedliwosci.

3. Rozpoczynajacy prace w placowce pracownicy oraz osoby odbywajace praktyke lub
wolontariusze, osoby prowadzace dzialalnos$¢ leczniczg lub gospodarcza maja obowigzek
zapoznania si¢ z obowigzujacg w placowce Politykq ochrony dzieci i mlodziezy przed
krzywdzeniem.

4. Za zapoznanie pracownikow podmiotow S$wiadczacych na terenie szkoly dziatalnosé
leczniczg lub gospodarczg na rzecz dzieci 1 modziezy (stotowka lub dostawca wyzywienia)
odpowiada pracodawca, ktory sktada o§wiadczenie w imieniu pracownikoéw o obowigzku
zapoznania si¢ ze standardami ochrony obowigzujacymi w szkole.

5. Kazdy pracownik niepedagogiczny przed przyjeciem do pracy podpisuje o§wiadczenie o
niekaralno$ci za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkodg¢ matoletniego, zgodnie z
wzorem przyjetym w placowce.

6. Kazdy pracownik pedagogiczny przed przyjeciem do pracy podpisuje o$wiadczenie, ze
posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych 1 korzysta z peini praw publicznych,
zgodnie z wzorem przyjetym w placowce.

7. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego sktada si¢ do czgsci A akt
osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy.

8. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinien przedlozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktdrego jest obywatelem, uzyskiwang do




celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariacie zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celow, badz o$wiadczenie o panstwie/panstwach, w
ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

§2

. Dyrektor Zespotu informuje pracownikow w sprawach zwigzanych z zapobieganiem
krzywdzeniu dzieci i mtodziezy.

Pracownicy przedszkola i szkoty odbywaja szkolenia w zakresie rozpoznawania czynnikow
oraz identyfikacji symptomow krzywdzenia dzieci, procedur podejmowania interwencji w
sytuacjach kryzysowych oraz ochrony danych osobowych.

. Wszyscy zatrudnieni sg poinformowani o odpowiedzialno$ci prawnej pracownikow
placéwki, w zakresie ich obowigzku do podejmowania interwencji w sytuacji rozpoznania
krzywdzenia ucznia/dziecka.

. Wszyscy pracownicy przechodzg ogdlne szkolenie w zakresie procedury ,,Niebieskie
Karty” .

. Pracownicy placowki maja dostep do danych kontaktowych lokalnych placowek, ktore
zajmujg si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajg pomoc w naglych wypadkach (Policja, sad
rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, gminny lub miejski osrodek pomocy
spolecznej).

Rozdzial VIII
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami placowki a maloletnimi
§1

. Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzie¢émi kazdorazowo wymaga rozwazenia, czy
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci

. Dziatania pracownikow prowadzone sg w sposob otwarty i1 przejrzysty dla innych,

minimalizujacy ryzyko blednej interpretacji ich zachowania.

. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewnetrznych

instytucji oraz swoich kompetencji.
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16.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikéw
szkoly, stazystow, studentow/praktykantow, wolontariuszy i osoby uprawnione z innych

instytucji wspolpracujacych ze szkota.

Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia o zapoznaniu

si¢ z trescig Polityki, szczegdlnie w zakresie obejmujgcym relacje.

Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci i mlodziezy podczas pobytu w placowkach,
monitorujg warunki ich pobytu w placowce 1 dobrostan.

Pomoc dzieciom uwzglednia ich umiej¢tnosci rozwojowe, w tym mozliwosci wynikajace z
niepetnosprawnosci badz specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Nauczyciele organizuja zajecia 1 zabawy zapewniajace dzieciom 1 milodziezy
wszechstronny rozwoj. Zadania dostosowywane sg do potrzeb i mozliwosci uczniow i
wychowankow.

Pracownicy podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztaltowanie
prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposob konstruktywny (niekrzywdzacy
innych, sprzyjajacy budowaniu relacji z innymi), niwelowanie zachowan agresywnych,
promowanie zasad spotecznie dopuszczalnych; wspieraja dzieci i mlodziez w
pokonywaniu trudnosci.

Uczniowie 1 dzieci zostaja zapoznani z zasadami regulujacymi relacje mig¢dzyludzkie,
uwzgledniajacymi prawa dziecka i prawa cztowieka, ogélnie przyjete normy spoteczne.

Pozytywne zachowania dzieci wzmacniane s3a poprzez nagradzanie stowne. Sposob
nagradzania za szczegdlne pozytywne postawy reguluje Statut.

Metody dyscyplinowania dziecka muszg by¢ odpowiednio dobrane do wieku i poziomu
rozwoju dziecka.

Stosowanie dyscypliny wobec dziecka nie moze narusza¢ jego godnosci i1 nietykalnos$ci
osobistej.

Kara nigdy nie dotyczy odczuwanych przez dziecko uczu¢ i emocji, jedynie wynikajacych
z nich niepozadanych zachowan.

W przypadku koniecznos$ci zastosowania kary nie moze ona nosi¢ cech przemocy fizycznej
ani psychicznej w stosunku do dziecka.

Podczas dluzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie
z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.




17. W sytuacjach wymagajacych czynnos$ci pielggnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z
toalety. Czynnosci pielggnacyjne i higieniczne nalezy wykonywaé w asyscie innej osoby z
instytucji, ewentualnie za wiedzg innych oséb, jesli ich obecnos¢ jest niemozliwa.

§3

18. Pracownicy Zespotu przestrzegaja nastepujacych zasad:

a. W sferze komunikacji z dzieémi i mlodzieza

e zawsze zwracajg si¢ do dziecka w jezyku dla niego zrozumiatym, a zarazem poprawnego
pod wzgledem jezykowym,

e stuchajg uwaznie dzieci i udzielajg im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,

e moOwig spokojnie, nie podnoszac glosu, w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci,

® nie uzywajg stow i wyrazen niecenzuralnych, wulgarnych,

e nie etykietujg dziecka, nie o$mieszaja, nie obrazaja, nie zawstydzaja i nie upokarzaja go,

e nie uzywajg wobec dziecka przemocy psychicznej,

e nie groza dziecku i nie strasza, aby uzyskac postuszenstwo,

e nie oceniaja postepowania rodzicow dziecka w jego obecnosci,

¢ nigdy nie pozostawiaja dziecka bez wyjasnienia — thumaczy swoje decyzje,

e nie pozostajg obojetnym na wyrazong przez ucznia che¢ nawigzania kontaktu, rozmowy.

b. W sferze kontaktow fizycznych

e opieraja bezposredni kontakt z maloletnim na poszanowaniu intymnosci dziecka. Zasady
bezposredniego kontaktu z dzieckiem ustalane sg z rodzicami z poszanowaniem zdania
obu stron. Czynno$ci higieniczno-pielggnacyjne ustalane sg indywidualnie z rodzicami, z
uwagi na potrzeby dziecka,

e dopuszczalne jest obejmowanie czy inny bliski kontakt z dzieckiem, o ile wynika z
koniecznosci pomocy dziecku w wykonywaniu ¢wiczen sprawnosciowych, zadan
ruchowych oraz zadah manualnych, a w przypadku uczniow z niepelnosprawnoscia
czynnosci samoobstugowych — wylacznie za zgoda dziecka, w uzgodnieniu z rodzicami,
w zalezno$ci od jego potrzeb; jest kontakt fizyczny odpowiedzig na potrzeby dziecka w
danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy 1
sytuacyjny,

e w sytuacji konieczno$ci pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i
w korzystaniu z toalety lub innych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych nalezy w
miar¢ mozliwosci zadbac o obecno$¢ innej osoby z instytucji,




e niedopuszczalne sa jakiekolwiek zachowania naruszajace fizyczno$¢ dziecka: ataki
cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), szturchanie, itp.,

e niedopuszczalne jest dotykanie dziecka w sposdb, ktory moze by¢é uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny, wywotywac u dziecka poczucie zawstydzenia,

e nie podejmuja aktywnosci pozorujacych udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne,

e szczegbOlne] ostrozno$ci wymaga postepowanie wobec dzieci, ktére doswiadczyly
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania,

e w sytuacji wystgpienia niekontrolowanego ataku agresji u dziecka, ktore zagraza
bezpieczenstwu wlasnemu i1 bezpieczenstwu innych osob, pracownik przerywa akt
agresji, stosujac $rodki przymusu bezposredniego: przytrzymanie unieruchomienie lub
oddzielenie dziecka od grupy.

c. Szczegolne zasady kontaktu fizycznego w relacji dziecko — pracownik przedszkola:

1. W sytuacji wykonywania czynnosci pielegnacyjnych personel przedszkola:

e ma obowigzek wykonywaé wszystkie czynnosci pielggnacyjne przy dziecku, takie jak:
mycie i pielggnacja intymnych okolic ciata dziecka, przebieranie lub przewijanie np. w
sytuacji, gdy dziecko si¢ zanieczys$ci/ zmoczy, dokonywanie zmiany bielizny,

e ma obowigzek systematycznie dba¢ o czystos¢ rak i twarzy dziecka; w zaleznosci od
stopnia samodzielno$ci dziecka personel przedszkola wyrecza je w dzialaniach
samoobstugowych, pomaga lub tylko kontroluje, a takze wspiera wysitki dziecka,
zawsze uprzedza dziecko o potrzebie i koniecznosci wykonania przy nim danej
czynno$ci, a same czynnosci pielegnacyjne wykonuje w sposob delikatny, opanowany,
bez pospiechu — tak, aby dziecko czulo si¢ w tych sytuacjach bezpiecznie,

e nie stosuje kar (przemocy) w postaci zawstydzania, o$mieszania, izolowania w sytuacji
zanieczyszczenia fizjologicznego przez dziecko.

d. W sferze dzialan:

e doceniajg wktad dzieci i mtodziezy w podejmowane dziatania,

o aktywnie je angazuja I traktuja zgodnie z zasadami rownosci i sprawiedliwosci: bez
wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualng, sprawnos¢/niepelnosprawnos$¢, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 Swiatopoglad,

e komunikuja w sposob rzetelny informacje zwrotne o dziataniu, opinie 1 oceny oparte sg
0 jasne i transparentne kryteria przedstawiane przed podjgciem dziatania przez dzieci i
uczniow,

e unikajg sytuacji mogacych sprawia¢ wrazenie faworyzowania dzieci lub uczniow.

§3
1. W sytuacji zagrozenia wypadkiem, kontuzja, urazem personel Zespotu ma prawo:

a) zdecydowanie, ale nie gwaltowanie odsung¢ dziecko od zrodta zagrozenia,
b) wyprowadzi¢ ucznia lub wynies¢ go w bezpieczne miejsce,




c) stanowczo, ale nie gwaltownie, odebraé¢ dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu,
d) o ile okolicznosci pozwola, powinien wyjasni¢ przyczyny swoich dziatan.

2. Na wypadek konieczno$ci ratowania zdrowia i zycia dziecka wszyscy pracownicy
placowki:
a) sg okresowo przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy dziecku,

b) majg prawo i obowigzek w w/w okoliczno$ciach udzieli¢ bezposredniej pomocy dziecku.
¢) czynno$Ci te nie obejmuja podawania uczniowi lekéw

3. W sytuacji spozywania positkow pracownicy przedszkola:

a) nie zmuszaja dzieci do jedzenia,
b) zachecaja dzieci do samodzielnego spozywania positku, swojg pomoc oferujg dzieciom,
ktére o to poprosza,

C) zapewniajg spozywanie positkow w spokojnej atmosferze.

4. Rodzic ma rowniez obowigzek poinformowac¢ wychowawce grupy lub pracownika
dostarczajacego positki w placowce o zakazanych dziecku potrawach, zwigzanych np.
z alergig pokarmowa.

5. W czasie wycieczek nauczyciel lub pomoc nauczyciela moze pomaéc dzieciom
w czynnosciach higienicznych, z wylaczeniem sytuacji, gdy rodzic kategorycznie,
w sposob pisemny zabroni podejmowania takich dziatan przez nauczyciela lub pomoc
nauczyciela.

6. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

7. Bezwzglednie nalezy szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; odstapienie od zasady

poufnosci mozliwe jest wylacznie w celu ochrony i w stanie konieczno$ci udzielenia
pomocy dziecku.

8. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy pozostawié¢
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w =zasiegu wzroku innych

pracownikow. Wskazane jest takze tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas
takiej rozmowy.

§4
Kategorycznie zabronione jest:

1. Nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych oraz
sktadanie mu propozycji o intymnym charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie dzieciom 1 mlodziezy tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.




Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci
1 uczniow.

Proponowanie matoletnim alkoholu, wyroboéw tytoniowych, lekow oraz innych
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnos$ci dzieci i mlodziezy.

Przyjmowanie  pieniedzy ani  wartosciowych prezentow od dziecka, ani
rodzicow/opiekunow dziecka, powodujacych powstanie jakiejkolwiek zalezno$ci wobec
dziecka lub rodzicow/opiekunow dziecka i powodujgcych mozliwosé powstania zarzutow
o nierowne traktowanie badz czerpanie korzys$ci majatkowych i innych. Nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze $wigtami w roku szkolnym, np. kwiatow czy
drobnych upominkow (wykonanych wtasnorecznie lub o niewielkiej warto$ci materialnej),
przedmiotoéw o charakterze sentymentalnym.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie matoletnim przez pracownika
lub pracownikiem przez maloletniego, musza by¢ raportowane dyrekcji w sposob
nienaruszajacy godnosci zainteresowanych.

§5
Kontakty poza godzinami pracy

Kontakt z dzie¢mi i uczniami powinien odbywa¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celow dydaktycznych lub wychowawczych.

Niewskazane jest zapraszanie dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykanie si¢
z nimi poza godzinami pracy bez wiedzy i uprzednio uzyskanej zgody rodzica /prawnego
opiekuna.

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy na terenie placowki,
nalezy poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazic¢
zgode na taki kontakt.

. Nienalezy inicjowac¢ ani utrzymywac¢ kontaktéw z dzie¢mi i mtodzieza poprzez prywatne
kanaty = komunikacji  (telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spoteczno$ciowych).

Odstepstwo od tej zasady stanowi sytuacja nawigzania przez dziecko kontaktu osobistego
lub za posrednictwem kanatu komunikacji w sytuacji zagrozenia zdrowia i Zycia
maloletniego, w sytuacji zglaszanej przez niego potrzeby udzielenia pomocy w obawie o
zdrowie lub w sytuacji stwierdzenia niestabilnos$ci emocjonalnej komunikujacego si¢
dziecka. Wowczas niezwlocznie nalezy powiadomi¢ o tym fakcie stuzby i rodzicéw lub
opiekundéw, chyba ze zachodzi sygnalizowane przez dziecko podejrzenie, ze sg sprawcami
przemocy. Kontakt nalezy utrzymywaé do czasu pojawienia si¢ rodzicow, zespotu
ratownictwa medycznego lub Policji.




6. Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu w zwigzku edukacjg i organizacja opieki, wlasciwg
formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg
kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, e-dziennik, inny komunikator wykorzystywany
w placowce).

7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opickunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

§6
Bezpieczenstwo online

1. Pracownicy Zespotu winni by¢ §wiadomi cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania prywatnej aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze
wiasnych dziatan w internecie. Dotyczy to tzw. lajkowania okreslonych stron, korzystania
z aplikacji randkowych, na ktérych moze dojs¢ do  spotkania uczniow/uczennic,
obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach spoleczno$ciowych 1 ustawien
prywatnos$ci kont, z ktorych korzysta.

2. Ustawienia profilow w mediach spoleczno$ciowych jako publicznych skutkuje dostgpem
do nich dzieci i ich rodzicow/opiekunéw I mozliwoscig wgladu w cyfrowa aktywnos$¢
pracownika placowki edukacyjne;.

3. Pracownikowi Zespotu nie wolno nawigzywaé kontaktow z niespokrewnionymi
maloletnimi  poprzez przyjmowanie badZz wysylanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych.

4. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub wyciszone,
a funkcjonalno$¢ bleutooth wytaczona na terenie instytucji.

Rozdzial IX

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy maloletnimi, w tym zachowania niedozwolone

§1

1. Naczelng zasada relacji wystepujacych pomiedzy uczniami/dzie¢mi jest dziatanie dla
ich dobra 1 w ich najlepszym interesie. Kontakty miedzy uczniami/dzie¢mi opieraja
si¢ na wzajemnym szacunku z uwzglednieniem ich godnosci 1 potrzeb.

2. Dzieci i mtodziez majg prawo do wilasnych pogladéow, opinii i punktu widzenia oraz
pelnego wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji i
przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.




10.

11.

12.

13.

14.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy uczniéw/dzieci wobec siebie w jakiejkolwiek
formie.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko obowigzujg wszystkich uczniéw
szkoty/dzieci w przedszkolu.

Maloletni majg prawo do przebywania i funkcjonowania w bezpiecznych dla nich
warunkach, w tym tych dotyczacych srodowiska szkolnego/przedszkolnego.

Dzieci i mlodziez s3 zobowigzani do przestrzegania zasad i norm zachowania,
okreslonych w statucie szkoty lub przedszkola.

Uczniowie i wychowankowie uznajg prawo swoich rowiesnikow do odmiennosci i
zachowania tozsamo$ci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne,
narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje
seksualna, cechy fizyczne, niepelnosprawnosc.

Wszyscy uczniowie i dzieci sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci swoich
kolegéw 1 kolezanek, wynikajacych ze spotecznie przyjetych norm i wartosci, takich
jak: prawo do wlasnego zdania, prawo do wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania.

Kontakty migdzy dzie¢mi cechuje zachowanie przez nich kultury osobistej, ktora
charakteryzuje: uzywanie zwrotdéw grzecznos$ciowych, uprzejmos¢, zyczliwosc,
poprawny 1 wolny od wulgaryzméw jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji,
wyrazanie sagdow 1 opinii w sposob nieobrazajacy 1 niekrzywdzacy innych.

Dzieci i mlodziez buduja wzajemne relacje poprzez: ograniczenie potrzeby
rywalizowania mie¢dzy sobg, budowanie wzajemnego zrozumienia oraz
konstruktywnego rozwigzywania powstatych problemoéw 1 konfliktow.

Uczniowie 1 dzieci okazuja zrozumienie dla trudnosci 1 problemow swoich
réwiesnikow, oferujac im pomoc. Nie wySmiewaja, nie krytykuja, nie kpia, nie szydza
z ich stabosci.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy ucznidw/dzieci wobec siebie w
jakiejkolwiek formie.

Zadnemu uczniowi ani dziecku nie wolno dyskryminowaé oraz narusza¢ praw ani
godnosci innych dzieci 1 mlodziezy.

W kontaktach migdzy soba, uczniowie/uczennice nie powinni zachowywac si¢
prowokacyjnie ani stwarza¢ poczucia zagrozenia, czy okazywac¢ wrogosci Wobec
innych maloletnich.




15. Maloletni nie mogg akceptowac, usprawiedliwia¢ agresji i przemocy fizycznej,
stownej lub psychicznej, ktorej sa Swiadkami. Maja obowigzek przeciwstawiania si¢
wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarno$ci oraz informowania pracownikoéw
Zespotu o zaistnialych zagrozeniach.

16. W sytuacji, kiedy uczen jest $wiadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, poprzez: pomoc
ofierze, ochrong, szukanie pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z
obowigzujacymi w procedurami W Sytuacji ujawnienia przemocy).

17. Wszyscy uczniowie znaja obowigzujgce w szkole procedury bezpieczenstwa —
wiedza, jak zachowywac si¢ w sytuacjach, ktore zagrazaja ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwa ich rowiesnikow, gdzie i do kogo moga zwrodcic si¢ o pomoc na terenie
szkoty. Dzieci w przedszkolu sag wdrazane do takich czynnosci.

18. W sytuacji, kiedy maloletni stat si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ pomoc,
zgodnie z obowigzujacymi w placéwce procedurami.

19. W sytuacji, kiedy matoletni stat si¢ ofiarg lub §wiadkiem przemocy, lub znajduje si¢
w kryzysie emocjonalnym moze uzyska¢ pomoc zwracajac si¢ bezposrednio do
instytucji, ktorych numery telefonéw sg udostepniane ( i aktualizowane) w domenach
publicznych, np.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111

Calodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy, rodzicow i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48

Niebieska Linia 800 120 002 oraz dla oséb pokrzywdzonych 22 688 70 00.

§2

1. Niedozwolone zachowania maloletnich obejmuja:

a) stosowanie agresji i przemocy fizycznej w roznych ich formach, np.:
* bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,

» zamykanie lub utrudnianie poruszania si¢,

* napastowanie seksualne,

* fizyczne zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan,
* rzucanie w kogo$ przedmiotami,

b) stosowanie agresji i przemocy stownej w réznych ich formach, np.:




* obelgi, wyzwiska wobec innych,

* wySmiewanie, drwienie, szydzenie z kogos,

* rozpowszechnianie plotek i obrazliwe zarty, przedrzeznianie kogos,

* grozby I wymuszenia,
¢) stosowanie agresji i przemocy psychicznej w réoznych ich formach, np.:

* ponizanie,

» wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie,

* pisanie 1 umieszczanie obrazliwych ponizajacych okreslen w ogolnodostepnej przestrzeni
(np. w toalecie lub na korytarzu),

» wulgarne gesty,

* §ledzenie/szpiegowanie,

* zamieszczanie obrazliwych postow w mediach spotecznosciowych, wiadomosci na forach
internetowych,

» wykonywanie telefonow zawierajacych grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace
informacje,

* niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do innych,

* straszenie,

* szantazowanie.

d) stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub przedszkolu, np. rzucanie kamieniami,
przynoszenie do szkoty ostrych narzedzi lub innych niebezpiecznych przedmiotow i substancji
(Srodkéw pirotechnicznych, tancuchoéw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie
placowki;

e) nieuzasadnione opuszczanie sali zajeé bez zgody nauczyciela, wagarowanie, wyjscie bez
zezwolenia poza teren placowki, w trakcie przerwy lub lekcji;

f) celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajeé¢ i zabaw organizowanych
w szkole lub przedszkolu, celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu innych,

g) niewlasciwe zachowania podczas wycieczek szkolnych, wyjs¢ edukacyjnych i przerw
miedzylekcyjnych, np. przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, skakanie z
duzych wysokosci, wchodzenie do pomieszczen niedozwolonych np.,

h) uleganie nalogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu, zazywanie substancji
psychoaktywnych lub lekow bez wskazania lekarza,

i) rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/srodkow odurzajacych,

J) niestosowne odzywanie si¢ do kolegéw lub innych osob w szkole lub poza nia,

K) uzywanie wulgaryzméw w szkole i poza nia,

I) celowe niszczenie lub nieszanowanie wlasnos$ci innych osob oraz wtasnosci szkolnej;

m) kradziez/przywlaszczenie wlasnosci kolegéw lub innych osob oraz wtasnosci szkolnej;
n) wyludzanie pieniedzy lub innych rzeczy od rowiesnikow;

0) wystugiwanie si¢ innymi uczniami w zamian za korzys$ci materialne;

p) rozwiazywanie w sposéb sitowy konfliktow z kolegami, udziat w bojce;

q) szykanowanie uczniéw lub innych osob, z powodu odmiennosci przekonan, religii,
swiatopogladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spotecznego,
niepetnosprawnosci, wygladu,

r) niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie),

S) znecanie sie /wspotudziat w zngcaniu si¢ nad rowiesnikami, zorganizowana przemaoc,;




t) aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegéow, ktamanie, oszukiwanie kolegow/
innych os6b w szkole,

u) fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych uczniéw/oséb, bez ich zgody,
V) upublicznianie materialow i fotografii bez zgody obecnych na nich 0sob;

w) stosowanie jakichkolwiek form cyberprzemocy wobec innych uczniow/innych osoéb.

Rozdzial IX

Monitoring stosowania i ewaluacja
Polityki ochrony dzieci i mlodziezy przed krzywdzeniem

§1
1. Dyrektor Zespotu na drodze zarzadzenia wewngtrznego powotuje zespoty, odrebne dla
szkoly podstawowej oraz przedszkola, w ktorych wskazuje imiennie pracownikow jako
osoby odpowiedzialne za wdrazanie realizacji Polityki ochrony dzieci i mtodziezy przed
krzywdzeniem cz. | - Standardow Ochrony Matoletnich w Zespole Placowek Oswiatowych
nr 3 w Dzialdowie.

2. Osoby, o ktorych mowa w punkcie 1, sg odpowiedzialne za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz sktadanie projektow
zmian w dokumencie, wynikajacych z wnioskow po ewaluacji.

3. Zespot odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow Ochrony Matoletnich,
przeprowadza wsrod pracownikow ZPO3 w Dziatldowie, raz na rok, ankiet¢ monitorujaca
poziom realizacji Standardow.

4. W ankiecie pracownicy moga proponowa¢ zmiany W dowolnym obszarze Polityki oraz
wskazywa¢ zaobserwowane naruszenia w placowce.

5. Zespot, o ktorym mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypehionych przez pracownikow placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktory nastgpnie przekazuje dyrektorowi Zespotu.

6. Dyrektor, w porozumieniu z radami pedagogicznymi, wprowadza do cze¢sci 1. Polityki
niezbedne zmiany i oglasza pracownikom placowki ich nowe brzmienie.

7. Zmiany przyjete przez placowke sa komunikowane rodzicom, uczniom i wychowankom 1
udostepnianie w sposob przyjety z placowce (strona szkoty, informacja na spotkaniach z
rodzicami, informacja dla dzieci i mtodziezy podczas zaje¢ z wychowawcg).




Rozdzial X

Zasady udostepniania rodzicom i uczniom Polityki ochrony dzieci i mlodziezy przed
krzywdzeniem

§1

1. Dokument Polityka ochrony dzieci i mlodziezy przed krzywdzeniem jest dokumentem
obowigzujacym w obu placowkach podlegtych, wspdlnym i ogoélnodostepnym dla personelu
uczniéow oraz ich opiekunow.

2. Dokument opublikowany dostepny jest w wersji papierowej w sekretariatach, pokoju
nauczycielskim i gabinetach wicedyrektorow placowek i pedagoga/psychologa.

3. Informacja o prowadzonej polityce ochrony ze wskazaniem dostepnosci jego tresci
przekazywana jest na pierwszym zebraniu z rodzicami /opiekunami dzieci i uczniow w danym
roku szkolnym. Obecnos¢ rodzica na spotkaniu jest roOwnoznaczna z o$wiadczeniem o
zapoznaniu si¢ z zatozeniami prowadzonych dzialan w zakresie standardow ochrony dzieci i
mtodziezy przed krzywdzeniem.

4. Wychowawcy na zajg¢ciach z wychowawca, a w przedszkolu w dowolnie wybranym terminie
majg obowigzek zapoznania dzieci i mtodziezy, szczegbélnie z cz. 1 - Standardami oraz
omoéwienia ich w sposéb umozliwiajacy zrozumienie, niezaleznie od wieku i sprawnosci
intelektualne;j.

6. Udostepnienie Polityki ochrony dzieci i miodziezy przed krzywdzeniem nastepuje w sposob
dostosowany zaréwno do pracownikéw Zespotu, rodzicow 1 opiekundéw, dzieci 1 mtodziezy
ucznioéw, tak by kazdy mogt zapoznac si¢ z nimi 1 je stosowac.

7. Dokument zwarty Polityki ochrony dzieci i mlodziezy przed krzywdzeniem upubliczniany
jest na stronie placowek wchodzacych w sklad Zespolu Placowek Oswiatowych nr 3 w
Dziatdowie.

8. Wersja skrocona, dostosowana do wieku i mozliwo$ci poznawczych dzieci w przedszkolu
i na I etapie ksztalcenia oraz na II etapie edukacji w szkole podstawowej jest prezentowana w
formie adekwatnej do wieku na terenie placowek.




CZESC II

ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Spis tresci:
1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia stosowania lub
stosowania przemocy domowej
1.2. Rodzaje przemocy domowej i ich charakterystyka
1.3. Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego
1.4. Zglaszanie podejrzenia stosowania przemocy domowej przez matoletniego
1.5. Zglaszanie podejrzenia stosowania przemocy domowej przez pracownika Zespotu.

1.6. Zglaszanie podejrzenia stosowania przemocy domowe;j lub jej stosowania przez
osoby z zewnatrz

1.7. Wstepna diagnoza i ocena sytuacji matoletniego - Zespot Interwencyjny
1.8. Uzasadnienie do uruchamiania procedury ,,Niebieskiej Karty”

1.9. Procedura ,,Niebieskiej Karty”

1.10. Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”

1.11. Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiarg przemocy domowe;j

1.12.Zadania pracownikow szkoty i przedszkola w sytuacjach podejrzenia

krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka w formie przemocy domowej

2. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia cyfrowego:

2.1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub
zaistnienia cyberprzemocy

2.2. Zasady 1 procedury postgpowania w przypadku podejrzenia dostepu matoletnich
do tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

2.3. Zasady 1 procedury postgpowania w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczacych
nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem wykorzystywania danych osobowych
lub wizerunku matoletniego

2.4. Zasady i1 procedury postgpowania w przypadku nawigzywania przez matoletnich
niebezpiecznych kontaktéw w Internecie — uwodzenie, pedofilia

2.5. Zasady i procedury postgpowania w przypadku powziecia informacji o sekstingu,

prowokacyjnych zachowaniach 1 aktywnosci seksualnej w celu osiggniecia dochodu




przez matoletnich
2.6. Zasady 1 procedury postgpowania w przypadku tamania prawa autorskiego
2.7. Zasady 1 procedury postgpowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej wiary w
tresci zamieszczane w Internecie, nieumieje¢tnosci odrozniania tresci prawdziwych od

nieprawdziwych, skutkow szkodliwos$ci reklam.

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia stosowania lub
stosowania przemocy domowej

1.1.Definicja przemocy domowej

,,Przemoc domowa” — to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajace t¢ osobe¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualnag,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywdg,

d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostepu do srodkow finansowych,

e) istotnie naruszajace prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub wudreczenia, w tym podejmowane za pomocg S$rodkéw komunikacji
elektronicznej.

1.2.Rodzaje przemocy domowej

Przemoc fizyczna — to kazde intencjonalne dzialanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie
granicy ciata dziecka, czg¢sto powodujace rd6znego rodzaju urazy.

Przemoc psychiczna (,,maltretowanie psychiczne” ) — to powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka
poczucie, ze jest nic nie warte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakakolwiek warto$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych.

Wyrdznia si¢ sze$¢ form maltretowania psychicznego:

1. Odtracanie (werbalne 1 niewerbalne wrogie odrzucanie lub ponizanie);

2. Zastraszanie;

3. Wyzyskiwanie/przekupstwo;




4.0dmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb dziecka, nie okazywanie pozytywnych
uczu¢, brak emocji w interakcji z dzieckiem);

5. Izolowanie (odmawianie dziecku kontaktow z rowiesnikami i dorostymi);
6. Zaniedbywanie rozwoju umystowego, nauki, zdrowia, opieki medyczne;.

Krzywdzenie psychiczne matoletniego, to kategoria, w ktorej najczesciej nie ma widocznych
dowodéw winy sprawcy. Podstawowym narzedziem zatrzymania przemocy psychicznej jest
praca z rodzing, ktoéra odbywac si¢ moze w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Przemoc seksualna — wedlug Swiatowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna, to
zaangazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni
zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajagca prawo i obyczaje danego
spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy wystepuje
ono pomigdzy matoletnim a dorostym lub maloletnim i innym maloletnim, w sytuacji
zalezno$ci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w stosunku
opieki, zaleznosci, wiadzy. Celem takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby. Za
definicja.  Amerykanskiego  Stowarzyszenia  Profesjonalistow  Przeciwdziatajacych
Krzywdzeniu Dzieci aktywnos¢ taka moze obejmowac:

1. naklanianie lub zmuszanie dziecka do udziatu w jakichkolwiek prawnie zabronionych
czynnosciach seksualnych;

2. wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych;

3. wykorzystywanie dziecka do produkcji przedstawien i materialdow pornograficznych.

Zaniedbywanie — to jedna z form krzywdzenia matoletniego polegajaca na incydentalnym
badZ chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw,
powodujaca zaburzenia jego zdrowia, a takze generujaca trudno$ci rozwojowe. Ta forma
przemocy wskazuje na potrzebe szerszej diagnozy systemu rodzinnego pod katem wydolnosci
wychowawczej rodzicow.

1.3.Rozpoznawanie przemocy wobec maloletniego

Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego odbywa si¢ poprzez:
- yjawnienie przez matoletniego przemocy domowej,

- informacje od osoby bedacej bezposrednim $wiadkiem przemocy,
- analiz¢ objawow krzywdzenia wystepujacych u matoletniego,

- oceng stopnia ryzyka wystgpienia przemocy w danej rodzinie.

Ujawnienie przez maloletniego przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy poinformuje on
pracownika szkoty lub przedszkola o tym, Zze doznaje jednej lub kilku jednoczes$nie form
przemocy ze strony swoich najblizszych. Ujawnienie jest dla dziecka bardzo trudnym
momentem, $wiadczy o duzym doznawanym bdlu i determinacji.

Informacje od osoby bedqgcej bezposrednim swiadkiem przemocy w rodzinie, o krzywdzeniu
matoletniego moga pochodzi¢ od bezposrednich $wiadkdéw przemocy, np. od rodzica




niekrzywdzacego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki, sgsiada, osoby z dalszej rodziny dziecka,
przypadkowego $§wiadka przemocy. W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec
matoletniego, nalezy potraktowa¢ z peina odpowiedzialno$cig i zareagowa¢ zgodnie z
obowigzujacymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze

Fakt ujawnienia przemocy wobec maloletniego nie podlega ocenie uwiarygadniajacej ze

strony pracownika placowki, wymaga reagowania, zgodnie z obowiazujaca procedura.

1.4. Zglaszanie przemocy domowej przez maloletniego

1. Kazdy matoletni bedacy wychowankiem przedszkola lub uczniem szkoly podstawowej w
Zespole Placowek Oswiatowych nr 3 w Dzialdowie moze zgtosi¢ ustnie lub pisemnie, dowolne;j
osobie, do ktdorej ma zaufanie, bedacej pracownikiem Zespotu, fakt stosowania wobec niego
przemocy domowej.

2. Zgloszenie doznawanej krzywdy przez maloletniego moze nastagpi¢ w bezposredniej
rozmowie, droga elektroniczna, telefoniczng lub inng dostepng, w kazdym czasie.

3. W przypadku matoletniego ucznia szkoly obcojezycznego lub majacego trudnosci w mowie
1 pisSmie, osoba, do ktorej zglosit si¢ matoletni zapewnia pomoc w nawigzaniu komunikacji
poprzez skorzystanie z pomocy osoby wtadajacej jezykiem obcym lub zapewnia komunikacje
w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych i wspomagajacych metod
komunikacji (ang. Augmentative and Alternative Communications - AAC).

4. Osoba, ktora powzigta informacje od krzywdzonego ucznia podejmuje w pierwszej
kolejnosci dziatania majace na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka.

5. W przypadku zagrozenia zycia dziecka, po przekazaniu informacji dyrektorowi Zespotu,
zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie stuzby porzadkowe — Policje, o zagrozeniu zycia
maloletniego 1 pogotowie ratunkowe.

6. W ramach procedury funkcjonariusz Policji: udziela niezb¢dnej pomocy osobie doznajace;j

przemocy, w tym dostepu do pomocy medycznej, podejmuje czynnosci chronigce zycie,
zdrowie 1 mienie, zabezpiecza §lady 1 dowody przestgpstwa oraz podejmuje dziatania majace
na celu zapobiec dalszym zagrozeniom mogacym wystepowaé w tej rodzinie, zgodnie z
zasadami 1 procedurami postgpowania w takiej sytuacji.

7. W przypadkach niewymagajacych podejmowania nagtych interwencji, osoba, ktora powzigta
informacj¢ postepuje zgodnie ze  procedurag - powiadamia pedagoga/ psychologa,
wychowawcg, dyrektora.

1.5. Zglaszanie przemocy domowej u maloletniego przez pracownika Zespohu

1. Kazdy pracownik placéwki, ktory zauwazy lub podejrzewa u maloletniego symptomy
krzywdzenia, jest zobowigzany zareagowac — jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej pomocy.




2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje o zaobserwowanym zdarzeniu
pedagogowi szkolnemu/psychologowi lub wychowawcy. Ze zgtoszenia sporzadza si¢ pisemna
notatk¢ zawierajaca istotne informacje dotyczace: wygladu, stanu, dolegliwosci oraz
zachowania matoletniego, cytaty jego wypowiedzi oraz podjete dziatania.

3. Pedagog szkolny/psycholog jako osoba upowazniona do prowadzenia spraw zwigzanych z
przemoca wobec matoletnich wraz z osobg zglaszajaca wypelniaja tzw. Karte zgloszenia —
zalgcznik 2. Na karcie podpisuja si¢: pedagog szkolny/psycholog lub wychowawca i osoba
zglaszajaca.

1.6. Zglaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnatrz

1. Osoba, ktora jest swiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec matoletniego ma prawo
do zgloszenia w szkole/przedszkolu podejrzewania stosowania przemocy.

2. W celu zgloszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy domowej w/w osoba jest
obowigzana dokona¢ zgloszenia bezposredniego pedagogowi szkolnemu/psychologowi.

3. W takcie rozmowy z pedagogiem szkolnym/psychologiem, osoba wskazuje informacje, na
podstawie ktérych domniema o stosowaniu przemocy domowej wobec matoletniego.

4. Osoba zglaszajaca przemoc jest zobowigzana wylegitymowaé¢ si¢ dokumentem
zawierajacym fotografie oraz wskaza¢ dane do kontaktu.

5. Zglaszajacy przemoc domowa jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych
osobowych udostepnionych pedagogowi/psychologowi oraz zasadach ich przetwarzania i
bezpieczenstwa danych osobowych.

6. W przypadku zgloszen anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu
szkoty/przedszkola, pracownik sekretariatu sporzadza notatke z rozmowy telefoniczne;j.

7. W sytuacji, jak w pkt 6, pracownik sekretariatu zawiadamia pedagoga szkolnego/psychologa
o anonimowym zgltoszeniu, dotaczajac notatke z rozmowy telefonicznej ze zglaszajacym lub
wydruk ze skrzynki e-mailowej placowki.

8. W przypadkach anonimowych zgloszen, stosowanie przemocy wobec matoletniego podlega
analizie 1 ocenie podejmowanych krokow.

9. Pracownik, do ktérego wptyneto zgloszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej
stosowania wobec matoletniego:

a) wypehia Karte zgloszenia, w obecnos$ci osoby zgtaszajacej 1 w trybie pilnym przekazuje ja
jednemu z koordynatorow, ktory w danym dniu petni dyzur — pedagogowi/psychologowi,

b) w razie w ich braku - przekazuje Karte zgloszenia kadrze kierowniczej, ktora w danym dniu
pelni dyzur kierowniczy w placowce. Na karcie podpisuje si¢ osoba, do ktorej wptyneto
zgloszenie i1 osoba zglaszajaca.




c) W przypadku, gdy zglaszana przemoc zagraza zyciu lub zdrowiu maloletniemu, osoba
pozyskujaca taka wiedzg, jest obowigzana w trybie pilnym zawiadomic¢ Policje.

1.7. Wstepna ocena sytuacji osoby krzywdzonej - Zespol Interwencyjny

1. W kazdym przypadku zgloszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego,
dyrektor placowki powotuje Zespot Interwencyjny (ZI) do wstepnego zdiagnozowania sytuacji
ofiary, w szczegolnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane $wiadczace o przemocy lub
wykluczajace ja: kto jest sprawcag krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak
czesto 1 od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostatych
cztonkow rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osoba rodzica niekrzywdzacego,
o osobach wspierajacych je, informacje o innych czynnikach towarzyszacych przemocy — np.
uzaleznieniu od alkoholu rodzicow.

2. W sktad Zespotu Interwencyjnego wchodza: e pedagog szkolny/ psycholog lub pedagog
specjalny e wychowawca e wicedyrektor ds. przedszkola Ilub wicedyrektor ds.
wychowawczych e pracownik zgltaszajacy podejrzenie stosowania przemocy.

3. Zaleca si¢, by Zespot Interwencyjny przeprowadzit rozmowe z osobg krzywdzong i osobg
zglaszajacg podejrzenie lub krzywdzenie maloletniego, a takze z rodzicem/opiekunem
,hiekrzywdzacym”.

4. Wstepng diagnoze przeprowadza si¢ z wykorzystaniem Arkusza diagnostycznego oceny

ryzyka stosowania przemocy domowej wobec matoletniego i obserwacji — zatacznik nr 4.
Wstepna diagnozg w przypadku zaniedbania — Kwestionariuszem diagnozujgcym oznaki
zaniedbania — zatgcznik 5.

6. W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej
stosowania, pedagog szkolny/psycholog wszczyna procedure ,,Niebieskiej Karty”.

7. W przypadkach niewskazujacych na wiarygodnos¢ zgloszenia (pomowienie, konfabulacja,
ktamstwo) — wychowawca klasy, pedagog szkolny/psycholog i nauczyciele prowadza wnikliwa
obserwacj¢ matoletniego 1 w terminie 3 miesigcy od zgloszenia ponownie w sktadzie, jak w
pkt. 2 dokonuja oceny sytuacji matoletniego.

8.8. Uzasadnienie uruchamiania procedury ,,Niebieskiej Karty”

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz rozporzadzenie w sprawie procedury
,Niebieskiej Karty” naktada na pracownikow oswiaty obowigzek reagowania w kazdej
sytuacji podejrzenia przemocy wobec matoletniego. Uczestnictwo w grupie roboczej daje
pracownikowi o$wiaty mozliwo$¢:

* wymiany informacji na temat matoletniego 1 jego rodziny z innymi profesjonalistami,

* podziatu zadan majacych na celu diagnoze sytuacji w rodzinie, ochron¢ matoletniego i
monitorowanie jego sytuacji miedzy przedstawicieli poszczegdlnych stuzb,




* podejmowania decyzji o ewentualnej interwencji prawnej wspolnie z innymi
profesjonalistami w grupie roboczej,

* wzajemnego wsparcia w pracy z matoletnim i jego rodzing.
1.9. Procedura ,,Niebieskiej Karty”

Cel procedury: Wskazanie zasad postegpowania nauczycieli i dyrektora Zespotu w przypadku
stwierdzenia krzywdzenia lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

Zakres procedury i og6lne zasady jej stosowania:

1. Procedura postepowania ,,Niebieskiej Karty” obowigzuje wszystkich pracownikow
Zespohu.

2. Nadzér nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor Zespotu.

3. Bezposredni nadzor nad realizacjg dziatan w sprawach krzywdzenia matoletnich prowadzi
wicedyrektor ds. przedszkola lub wicedyrektor ds. opiekunczo - wychowawczych w szkole
podstawowej.

4. Dyrektor Zespotu poprzez wyznaczonych pracownikow pedagogicznych udziela wsparcia i
pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym w proces pomocy ofierze przemocy domowej,
w tym prawnej i organizacyjne;j.

5. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagog szkolny/ psycholog.

6. Zasada udzielania pomocy maloletniemu przez placéwke jest interdyscyplinarna wspotpraca
zespotowa ograniczona do 0sob pracujacych z matoletnim.

7. Druki i formularze ,Niebieskiej Karty — A” i ,,Niebieskiej Karty — B” znajduja si¢ w
gabinecie pedagoga/ psychologa szkolnego.

8. Rejestr wszczetych procedur ,,Niebieskiej Karty” prowadzi sekretariat w szkole, zgodnie z
zasadami okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjne;j.

9. Wglad w dokumentacje wszczetych procedur posiadaja wytacznie osoby upowaznione
imiennie przez dyrektora Zespotu.

10. Upowaznione osoby do wgladu w dokumentacj¢ wszczetych procedur ,,Niebieskiej Karty”
sag zobowigzane do zlozenia o$wiadczenia o zachowaniu poufno$ci informacji i danych
osobowych umieszczanych w dokumentach.

11. Dokumentacj¢ zwigzang ze wszczetymi procedurami ,,Niebieskiej Karty” prowadzi i
przechowuje pedagog szkolny w opisanym segregatorze — NIEBIESKA KARTA.

12. Po zakonczeniu sprawy, pedagog szkolny przekazuje teczke z dokumentacjg do sekretariatu
szkoty.

13. Archiwizacja dokumentacji odbywa si¢ na zasadach okre§lonych w Instrukcji Archiwalne;.




1.10. Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”
(wzory formularzy stanowig odpowiednio zalgczniki nr 6 1 7)

1. Nastepuje z chwilg wypetnienia formularza Karty—, A” w przypadku powzigcia, w toku
prowadzonych czynnos$ci stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy
wobec matoletnich lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodziny lub przez osobg
bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie.

2. Do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznajace;j
przemocy.

3. Do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osobg
stosujaca przemoc domowa ani obecnosc¢ tej osoby w czasie wypetniania kwestionariusza.

4. Pedagog szkolny/psycholog lub inna osoba wszczynajac procedure ,,Niebieskiej Karty” ma
prawo wykorzysta¢ informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacji matoletniego—
(wzor - zatacznik nr 2) a takze przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim.

5. Rozmowge z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie,
przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujagcych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

6. Czynnosci w ramach procedury "Niebieskiej Karty" przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny
sa podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynno$ci przeprowadza si¢ w
obecnosci petnoletniej osoby najblizszej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk), czyli np. dziadkow,
pradziadkow oraz rodzenstwa (w miar¢ mozliwosci rowniez w obecno$ci psychologa).

7. Zaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o
doznawanie czy stosowanie przemocy domowej.

8. Po wypeieniu karty ,,A”, osoba dotkni¢ta przemocg domowg w rodzinie - rodzic, opiekun
prawny lub faktyczny, osoba, ktora zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
otrzymuje wypehiony formularz Karty ,,.B”.

9. Formularz ,,B” jest dokumentem dla osob pokrzywdzonych, zawierajagcym definicje
przemocy, praw cztowieka, informacj¢ o miejscach, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.

10. Formularza ,,B” nie przekazuje si¢ osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowe;.

11. Wypehiony formularz — ,,Niebieska Karta—A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5
dni od wszczgcia procedury, przekazuje si¢ do Zespotu Interdyscyplinarnego (Z1).

12. Osoba upowazniong do przekazania formularza jest pedagog szkolny/psycholog.
Pedagog/psycholog zawiadamia dyrektora Zespotu o podjetej decyzji i fakcie przekazania
formularza do zespotu interdyscyplinarnego.

13. Wypehienie formularza ,,A” nie zwalnia z obowigzku podjecia dzialan interwencyjnych
zapewniajacych bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy.




1.11.Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiara przemocy domowej

Celem rozmowy z matoletnim jego wsparcie oraz jest zebranie informacji potwierdzajgcych
(badz nie) jego krzywdzenie w rodzinie, okreslajacych charakter i okolicznosci zdarzen, role i
zachowanie innych cztonkoéw rodziny oraz zidentyfikowanie sprawcy. Sposob prowadzenia
rozmowy powinien uwzglednia¢ jego wiek 1 mozliwosci rozwojowe, ale rowniez tryb
zgloszenia: to czy matoletni sam ujawnit dos§wiadczenie krzywdy domowej, czy 0sob trzecich
czy zaobserwowane u dziecka symptomy fizyczne i/lub behawioralne. Bez wzgledu na to,
osoba, ktora prowadzi spotkanie powinna okaza¢ werbalnie i niewerbalne zainteresowanie
sprawg, musi zapewni¢ dziecku/uczniowi komfort bezpieczenstwa w sferze miejsca.

Rozmowie mogg mu towarzyszyc¢:

— uczucie wstydu,

— lek o przyszto$¢ swoja i swojej rodziny,

— lek przed obwinianiem go przez rodzicow za ktopoty wynikajace z ujawnienia sprawy,

— lek przed zemstg sprawcy przemocy,

— brak znajomos$ci odpowiedniego stownictwa (szczegdlnie, gdy rozmowa bedzie dotyczy¢
przemocy o podtozu seksualnym).

Moga réwniez ujawnia¢ si¢ mechanizmy obronne pozwalajagce maloletniemu radzi¢ sobie z
traumg. Mechanizmy chronigce go przed bdlem, cierpieniem i samotnoscig i pozwalajace
zachowa¢ mimo wszystko wiar¢ i przywigzanie do rodzicow, ale utrudniajace szczera
rozmowe. Sa to:

* thumienie- $wiadome unikanie bolesnych wspomnien lub uczug,

* wyparcie- usuwanie i niedopuszczanie do $wiadomosci wspomnien, ktdre przywotuja
bolesne skojarzenia,

* zaprzeczenie- wmawianie sobie, ze zdarzenie, ktorego doswiadczyto lub ktérego byto
swiadkiem wcale nie miato miejsca (,,to si¢ naprawdg nie zdarzyto™),

 minimalizacja- minimalizowanie znaczenia doznawanej krzywdy,

* racjonalizacja- znajdowanie takiego wyttumaczenia dla zachowania osoby, ktora stosuje
przemoc, aby zwolni¢ ja z odpowiedzialno$¢ za krzywdzenie.

Zasada jest uzywanie w rozmowie prostego, zrozumiatego jezyka. Stawiane pytania powinny
mie¢ otwarty charakter, umozliwiajacy opowiedzenie wtasnymi stowami o dos§wiadczeniach.
Nie mozna zadawa¢ pytan sugerujacych. Powinno si¢ takze unika¢ pytan, mogacych wywotaé
w dziecku poczucie winy. Podczas swojej wypowiedzi matoletni caly czas powinien mieé¢
$wiadomos$¢, ze jest uwaznie shuchany. Nauczyciel/ pedagog/ psycholog powinien uzywac
$wiadczgcych o tym sygnatow. Mogg mie¢ one charakter niewerbalny lub werbalny. Pierwszy
krok w rozmowie, to nawigzanie dobrego kontaktu z matoletnim. Jezeli to si¢ uda, mozna
delikatnie przej$¢ do zadawania mu pytan. Dodatkowe wskazowki, ktorymi warto si¢ kierowac
rozmawiajac z maloletnim, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzone w rodzinie:

» zachowanie spokoju, opanowanie emocji wlasnych,
* powstrzymanie przed wypowiadaniem negatywnych sagdow o ,,agresorze”,
* unikanie drobiazgowos$ci w opisie zdarzen przez dziecko.




« dostosowanie tempa relacji do gotowosci dziecka na rozmowe,

* zapewnienie dziecka o braku odpowiedzialnosci za sprawce,

* niezaprzeczanie, stwarzanie klimatu zaufania i uwaznosci,

* nieskladanie obietnic o utrzymaniu w tajemnicy informacji o podejrzeniu krzywdy,
* wyjasnienie koniecznos$ci podejmowanych krokéw w celu ochrony i pomocy.

1.12. Zadania pracownikéw Zespotu w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletniego w formie przemocy domowej

Zadania i obowiazki pracownikéw placowki:
Dyrektor Zespotu:

1. W porozumieniu z pedagogiem szkolnym/psychologiem- koordynatorem wystepuje do sagdu
rodzinnego 1 prokuratury, o$rodka pomocy spolecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu
maloletniego krzywdzeniem,

2. Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewnatrz w sprawach krzywdzenia matoletniego.

3. Powotuje szkolne Zespotly Interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrozenia przemoca
domowa — odregbne dla kazdej sprawy.

4. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla osoby doznajacej przemocy.
5. Okresla zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania.

6. Wydaje upowaznienia do dostgpu do danych osobowych osobom biorgcym udziat w
rozpoznawaniu przemocy domowej.

7. Nadzoruje prace Szkolnego Zespotu Interwencyjnego.

8. Wspdlpracuje z instytucjami zewng¢trznymi dzialajacymi na rzecz wspierania i pomocy
ofiarom przemocy domoweyj.

9. Zapewnia bezpieczenstwo i ochrone prawng pracownikom wszczynajacym procedure
,Niebieskiej Karty”, doznajacym krzywdy ze strony sprawcdéw przemocy domowej, ich
oskarzania, grozb i1 przemocy.

10. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan 1 ich doskonaleniu zawodowym,
ulatwiajac im np. mozliwo$¢ konsultacji trudnych przypadkdéw ze specjalistami, wspiera,
organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka.

11. Inicjuje nowelizacj¢ procedury ,,Niebieskiej Karty”.




Pedagog / psycholog szkolny:
W sytuacji podejrzenia przemocy wobec matoletniego:

1. Udziela bezposredniej pomocy matoletniemu, jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie
(np. w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecno$¢ pielegniarki szkolnej, organizuje pomoc
medyczng wzywajac karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia matoletniego nie kwalifikuje si¢
do jej wezwania karetki).

2. W porozumieniu z dyrektorem placowki- wysyla wniosek do sadu rejonowego Wydziat
rodzinny i d.s. nieletnich z prosba o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
bez wiedzy i zgody rodzicéw oraz (jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe natychmiast)—
odprowadza matoletniego do lekarza pediatry proszac o dokonanie opisu stanu dziecka
(zaswiadczenie lekarskie jest dowodem w sprawie o krzywdzenie).

3. Zbiera informacje o matoletnim w celu wstepnego zdiagnozowania jego sytuacji, w
szczegolnosci o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane $§wiadczace o przemocy lub
wykluczajace ja, ustala kto jest sprawca krzywdzenia 1 w jakiej relacji pozostaje z maloletnim,
jak czesto 1 od jak dawna maloletni jest krzywdzony, informacje o zachowaniach pozostatych
cztonkéw rodziny wobec matoletniego, relacjach jakie ma matoletni z osoba rodzica
niekrzywdzacego; o osobach wspierajacych matoletniego; informacje o innych czynnikach
towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicéw). Dane te pozyskuje od:

e innych pracownikéw szkoty,

e samego maloletniego,
e rodzicow/ opiekundow prawnych matoletniego;

4. Przewodniczy powotanemu Zespotowi Interwencyjnemu.
5. Wszczyna procedure ,,Niebieskiej Karty”.

6. Przeprowadza we wspolpracy z wychowawcg oraz innymi osobami zaangazowanymi W pomaoc,
oceng zagrozenia matoletniego przemoca.

7. Organizuje pomoc materialng uczniom zagrozonym zaniedbaniem.

8. Wspolpracuje z dyrektorem Zespotu w podejmowaniu interwencji: a) informuje dyrektora o
kazdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie, b) gromadzi i przetrzymuje wszelka
dokumentacje.

9. W przypadku powotania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespot Interdyscyplinarny
obowigzkowo uczestniczy w jej pracach.

10. Monitoruje sytuacj¢ maloletniego poprzez kontakt z wychowawca, nauczycielami, takze
pracownikami niepedagogicznymi— dbajac jednoczesnie o zapewnienie poufnosci i niewlaczanie
0sOb nie zwigzanych z pracg nad konkretnym przypadkiem.




11. Wspolpracuje ze specjalistami— z poradni specjalistycznych, do ktérych kierowane jest
matoletni lub jego rodzice.

12. Informuje rodzicéw o podjetych dzialaniach na rzecz maloletniego, w tym m.in. kontakcie z
zespotem  interdyscyplinarnym i1 podjetych  przez ten  zespdt decyzjach  oraz
zaleceniach/propozycjach dziatan dla rodzica.

13. Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych.

14. Prowadzi dokumentacje dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej (dziennik
oraz dokumentacj¢ badan i czynnosci uzupetniajacych dot. kazdego ucznia objetego pomoca
psychologiczno-pedagogiczng).

Wychowawca klasy/grupy:
W sytuacji, gdy podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony:
1. Udziela bezposredniej pomocy matoletniemu:

a) jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np. w sytuacji obrazen na ciele — pod nicobecno$é
pielegniarki szkolnej- organizuje pomoc medyczng wzywajac karetke pogotowia);

b) jesli stan zdrowia matoletniego nie kwalifikuje si¢ do wezwania pogotowia udziela pomocy na
miejscu,

2. Kontaktuje si¢ z pedagogiem/psychologiem szkolnym przekazujac mu informacje 0 swoich
obserwacjach.

3. Wypehnia Karte zgloszenia podejrzenia przemocy — zatacznik nr 2.
4. Swoje spostrzezenia zapisuje i wlacza do indywidualnej dokumentacji ucznia.
5. Wspotpracuje z pedagogiem/psychologiem ustalajac plan pomocy maloletniemu.

6. Systematycznie monitoruje sytuacj¢ maloletniego obserwujac ewentualne zmiany jego
zachowania, zamieszczajac opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia.

7. Udziela matoletniemu wsparcia na wszystkich etapach pomocy.
Piel¢gniarka szkolna:
W sytuacji, gdy podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony:

1. Udziela bezposredniej pomocy maloletniemu, jesli zagrozone jest jego zdrowie lub Zycie oraz
organizuje pomoc medyczng.

2. Jesli zauwazy na ciele siniaki, wybroczyny lub inne objawy przemocy fizycznej, opisuje je W
karcie zdrowia ucznia (w jego dokumentacji badan i czynno$ci uzupelniajacych): rozmiar,
rozmieszczenie, kolor, wielkos¢, itp. Tak sporzadzony opis jest dowodem w sadzie. Oryginat
dokumentacji matoletniego jest udostepniany jedynie na wniosek sadu.

3. Wpisuje w karcie nazwisko osoby, ktora przyprowadzita maloletniego, ktdry z obrazeniami zostat
zgloszony przez pracownika Zespotu.

4. Kontaktuje si¢ z pedagogiem/psychologiem i wychowawca maloletniego zglaszajac informacje
0 swoich podejrzeniach i obserwacjach.




5. Moze kontaktowaé si¢ z rodzicami matoletniego w przypadku stwierdzenia zaniedban
zdrowotnych 1 higienicznych (m.in. wszawicy, prochnicy). Jesli rodzice nie sg zainteresowani
wspoOlpracg na rzecz poprawy sytuacji maloletniego, sporzadza notatke stuzbowa z opisem jego
stanu zdrowia 1 podjetych przez siebie dziatan oraz reakcji rodzicow. Notatke przekazuje
pedagogowi/psychologowi .

Nauczyciele, wolontariusze, praktykanci:
W sytuacji, gdy podejrzewaja, ze matoletni jest krzywdzony:

1. Kontaktuja si¢ z jego wychowawcg i pedagogiem/psychologiem szkolnym, przekazujac im
informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach oraz dolaczaja Karte zgloszenia podejrzenia
przemocy.

2. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy — zapisujg wiernie Stwierdzone fakty w formie notatki
stuzbowej 1 przekazuja niezwlocznie dnia nast¢pnego.

3. Prowadzg wnikliwe obserwacje matoletniego na zajeciach, przerwach, zajeciach pozalekcyjnych.

4. Za upowaznieniem dyrektora Zespotu biora udzial w posiedzeniach szkolnego Zespotu
Interwencyjnego.

5. Udzielaja pomocy psychologiczno-pedagogicznej w biezacej pracy z matoletnim.

Pracownicy obslugi (wozne, sprzataczki, konserwator, animator sportu), pracownicy
administracji.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego:

1. Kontaktuja si¢ z jego wychowawca/ pedagogiem/psychologiem, przekazujac informacje o swoich
podejrzeniach 1 obserwacjach. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy — zapisujg wiernie
stwierdzone fakty w formie notatki stuzbowej 1 przekazujg niezwltocznie dnia nastepnego.

2. W kazdej mozliwej sytuacji obserwuja zachowanie matoletniego i niosg matoletniemu pomoc.

3. W sytuacjach zagrozenia matoletniego chronig go przed kontaktem z osobg stosujgca przemoc.

2. Zasady i procedury reagowania w przypadku wystapienia zagrozenia cyfrowego

Placéwka prowadzi dziatania profilaktyczne u§wiadamiajace catej spotecznosci zasady
korzystania i zagrozenia ptynace z uzytkowania r6znych technologii cyfrowych.

2.1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub
zaistnienia cyberprzemocy

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:
1) Osobami, ktore moga zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy moga by¢:

a) poszkodowany matoletni (ofiara),




b) jego rodzice (opiekunowie),
C) inni uczniowie,
d) swiadkowie zdarzenia,

e) nauczyciele, w tym rzecznik praw ucznia.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia:
1) W placowce zgtaszanie wypadkow cyberprzemocy odbywa si¢ wedtug nastepujacej zasady:

a) Uczen — ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce klasy lub pedagoga
szkolnego/psychologa o wystapieniu takiego zjawiska,

b) jesli wiedze¢ o zajsciu posiada nauczyciel nie bedacy wychowawca, powinien przekazac
informacj¢ wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga/psychologa,

c¢) pedagog/psycholog z wychowawca klasy zawiadamiaja dyrektora, a nastepnie dokonuja
analizy zdarzenia i planujg dalsze postepowanie,

d) do obowigzkéw podejmujacych interwencje nalezy ustalenie okolicznosci zdarzenia i
ewentualnych $§wiadkow, przeprowadzenie rozméw z pokrzywdzonym, S$wiadkami i
sprawcami incydentu.

Nalezy pamigtac, aby nie konfrontowaé sprawcy cyberprzemocy z ofiarg.
3. Zabezpieczenie dowodow przez pracownika podejmujacego interwencje

1) Jezeli do incydentu doszto na terenie placowki z uzyciem sprzetu nalezacego do
szkoty/przedszkola — wskazany pracownik zabezpiecza materiat.

2) Jezeli do zdarzenia doszlo na sprzgcie prywatnym, podejmujacy interwencj¢ zabezpiecza
sprz¢t, zawiadamia rodzicow/opiekundéw prawnych pokrzywdzonego i sprawcy — rowiesnika,
a w przypadku sprawcy dorostego zawiadamia Policjg.

3) Nalezy zanotowa¢ wszelkie mozliwe dane pozyskanego materiatu dowodowego: date i czas
otrzymania materiatu, treS¢ wiadomosci oraz, dane nadawcy - nazwe uzytkownika, adres e-
mail, numery telefonu komoérkowego, IP, adres strony www, na ktorej pojawity si¢ szkodliwe
tresci czy profil.

4. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy
1) Szkota podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje sprawcy cyberprzemocy.

2) W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawcg
ustugi w celu usunigcia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

3) W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato si¢ ustali¢ nalezy
bezwzglednie skontaktowac si¢ z Policjg.




5. Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy

1) Podjecie przez pedagoga /psychologa dziatan wobec sprawcy przemocy bedacego uczniem
szkoty:

a) przeprowadzenie rozmowy z uczniem — sprawcg o jego zachowaniu,

b) celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zdarzenia, wspolne zastanowienie si¢
nad jego przyczynami i probowanie rozwigzania sytuacji konfliktowej,

¢) sprawca powinien dosta¢ jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie akceptuje
zadnych form przemocy,

d) nalezy z uczniem omoéwi¢ skutki jego postepowania i poinformowac o konsekwencjach
regulaminowych, jakie zostang wobec niego zastosowane,

e) sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do usuni¢cia wszystkich szkodliwych materiatow z
sieci oraz, jesli posiada- oddania i zniszczenia wszelkich ewentualnych kopii nagran, filmow,

f) sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do okreslenia sposobow zado$cuczynienia wobec
ofiary cyberprzemocy,

g) jezeli jest kilku sprawcow, nalezy rozmawia¢ z kazdym osobno.

2) Powiadomienie rodzicdw sprawcy i omowienie z nimi zachowania ucznia:

a) rodzice sprawcy powinni by¢ powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami i decyzja
w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych wobec
ich dziecka,

b) nalezy ustali¢ zasady wspoipracy rodzicow ze szkota w celu dalszych dziatan,

¢) nalezy uzyska¢ pisemng deklaracje okreslajaca zobowigzania ucznia, rodzicow i
przedstawicieli szkoty oraz konsekwencje nieprzestrzegania wymagan 1 terminéw realizacji
zobowigzan.

3) Objecie sprawcy pomoca psychologiczno- pedagogiczng:

a) praca z uczniem powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu
zachowania, w zmianie postepowania i postawy ucznia,

b) pomoc ta moze by¢ udzielona przez pedagoga i psychologa szkolnego,

¢) w szczegblnym przypadku moze by¢ konieczno$¢ skierowania ucznia na dalsze badania
specjalistyczne i terapig, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej.

6. Srodki dyscyplinarne wobec sprawcy

1) Wobec sprawcy cyberprzemocy placowka stosuje standardowe kary jak wobec sprawcow
kazdej przemocy, zawarte w statucie szkoty/przedszkola.




2) Celem sankcji powinno by¢ zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat swojego zachowania,
wyrazenie braku akceptacji wobec cyberprzemocy.

3) Podejmujac decyzje o karze nalezy bra¢ pod uwage:
a) rozmiar i range szkody,

b) czas trwania przesladowania,

¢) $wiadomos$¢ popetnionego czynu,

d) motywacje¢ sprawcy,

e) rodzaj rozpowszechnionego materiatu.

7. Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy.

1) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole/przedszkolu pomoc psychologiczno-
pedagogiczng udzielang przez pedagoga/ psychologa szkolnego lub wychowawce klasy lub

grupy.

2) Podczas rozmowy z dzieckiem, ktore jest ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewni¢ go o
stuszno$ci postgpowania i zapewnieniu wsparcia ze strony placowki.

3) Wazne jest stanowcze zapewnienie 0 braku tolerancji wobec takich aktow przemocy.

4) Uczen - ofiara przemocy powinien otrzymac poradg, jak ma si¢ zachowywac, aby zapewnié
sobie poczucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktow ze sprawcg, nie kasowa¢ dowodow
tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdjeé, filmow.

5) We wspolpracy z rodzicami nalezy rozwazy¢ zmiane danych kontaktowych np. na
komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczegdlnie trudnych sytuacjach numeru
telefonu.

6) Podczas rozmowy prowadzona jest obserwacja maloletniego i zwrocenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy, ruchy rak, nég).

7) Bardzo wazne jest monitorowanie sytuacji ucznia w kierunku, czy nie sg stosowane wobec
niego zadne akty odwetu.

8) Rodzice ucznia muszg by¢ poinformowani o zdarzeniu, udzielane jest im roOwniez wsparcie
(pedagog/psycholog, wychowawca, nauczyciele, dyrektor).

8. Ochrona swiadkéw zglaszajacych zdarzenie.

1) W wyniku interwencji nie powinno doj$¢ do narazenia $wiadka na grozby i zdarzenia ze
strony sprawcy.




2) Cate postepowanie powinno by¢ prowadzone w sposob bardzo dyskretny i poufny, aby
zapewni¢ poszkodowanemu komfort emocjonalny.

3) Podczas takiej rozmowy pedagog/psycholog, wychowawca, dyrektor powinien wzbudzic¢
swoim zachowaniem zaufanie oraz poczucie bezpieczenstwa, wykaza¢ zrozumienie i empatie.
Nalezy zapewni¢ go o stuszno$ci postepowania, dyskrecji i nie ujawnia¢ jego danych
osobowych (chyba, ze jest to na prosbe Policji/ CERT: Computer Emergency Response
Team).

9. Sporzadzenie dokumentacji z zajscia

1) Pedagog szkolny/psycholog zobowigzany jest do sporzadzenia notatki shuzbowej z rozmow
ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami oraz swiadkami zdarzenia.

2) Jezeli rozmowa byla np. w obecnos$ci innego nauczyciela powinien on réwniez ja podpisac.
3) Jezeli zabezpieczono dowody, powinny by¢ zataczone do dokumentacji.
10. Powiadomienie sadu rodzinnego i Policji

1) W przypadku odmowy wspotpracy rodzicow ze szkola, a uczen - sprawca nie zaniechat
dotychczasowego postepowania, konieczne jest zawiadomienie o sprawie sagdu rodzinnego, w
szczegolnosci, kiedy pojawiajg si¢ informacje o innych przejawach demoralizacji ucznia.
Podobnie postepuje si¢, gdy szkola wykorzysta wszystkie dostgpne srodki, a uczen nie
wykazuje poprawy zachowania.

2) W wypadku bardzo drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa dyrektor Zespolu
zglasza ten fakt Policji, ktora prowadzi dalsze dzialania.

2.2. Zasady i procedury postepowania w przypadku podejrzenia dostepu maloletnich do
tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

1. Identyfikacja zdarzenia:

Zagrozenie tatwym dostgpem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych 1
niebezpiecznych dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dziatania
szkodliwe dla zdrowia 1 Zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno$¢
niezgodng z prawem, nawotujace do samookaleczen 1 samobdjstw, korzystania z narkotykow;
niebezpieczenstwo werbunku dzieci 1 mlodziezy do organizacji nielegalnych i1
terrorystycznych).

2. Telefony/kontakty alarmowe krajowe:
Zglaszanie nielegalnych tresci:
www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, Policja 997

3. Sposob postepowania w przypadku wystgapienia zagrozenia:




Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystgpieniu zagrozenia bedzie zalezna
od okolicznosci i mozliwosci oceny zwigzku sprawcow z placéwka:

1) sprawcy sg uczniami danej szkoty,

2) tredci nielegalne lub szkodliwe nie majg zwigzku z uczniami danej placowki, lecz wymagaja
kontaktu placéwki z odpowiednimi stuzbami.

W pierwszym przypadku:

1) rozwigzanie lezy po stronie szkoty, za§ w drugim
2) nalezy rozwazy¢ zgloszenie incydentu Policji/ CERT, poinformowac¢ o nim serwis Dyzurnet
(dyzurnet.pl).

4. Zabezpieczenie dowodow:

W pierwszej kolejnos$ci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej (pliki z treSciami
niedozwolonymi, zapisy rozméw w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w
Internecie lub w komputerze dziecka.

Zabezpieczenie dowodow jest zadaniem rodzicow lub opiekunow prawnych dziecka, w
czynnos$ciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel placowki posiadajacy odpowiednie
kompetencje techniczne.

5. ldentyfikacja sprawcy(-ow):

W identyfikacji sprawcéw kluczowa rolg odgrywaja zgromadzone dowody.

W procesie udostepniania nielegalnych i szkodliwych tre$ci maloletnim biora udziat na ogot:
tworca tresci — np. pornograficznych oraz osoby, ktore udostgpnity je dziecku.

Jezeli sg nimi rowie$nicy — uczniowie tej samej szkolty czy klasy, znajomi, konieczne jest
poinformowanie wszystkich rodzicow/prawnych opiekundéw matoletnich uczestniczacych w
zdarzeniu o sytuacji i roli ich dzieci, a nast¢gpnie wdrozenie wobec nich dziatan — zgodnie z
procedura ujawnienia cyberprzemocy ( patrz: 2.1-9).

W przypadku udzialu pracownikéw — nastepuje zawiadomienie Policji.

6. Dzialania wobec sprawcéw zdarzenia ze szkoly/spoza placéwki:

W przypadku udostgpniania przez ucznia tresci opisanych wczesniej jako szkodliwe nielegalne
1 niebezpieczne dla zdrowia nalezy przeprowadzi¢ z nim rozmowe na temat jego postepowania
1 w jej trakcie uzmystowi¢ mu szkodliwo§¢ prowadzonych przez niego dziatan. Dzialania
placéwki powinny koncentrujac si¢ na aktywnosciach wychowawczych. W przypadku
upowszechniania przez sprawcOw tresci nielegalnych (np. pornografii dziecigcej) nalezy
ztozy¢ zawiadomienie o zdarzeniu na Policji.

Dzialania wobec ofiar zdarzenia:

1) Uczniéw — ofiary i $wiadkow zdarzenia — poczawszy od pierwszego etapu interwencji otacza
sie opieka psychologiczno-pedagogiczng.




2) Rozmowe z matoletnim przeprowadza si¢ z uwzglednieniem jego komfortu psychicznego,
z poszanowaniem poufnosci i podmiotowosci ucznia ze wzgledu na fakt, iz kontakt z treSciami
nielegalnymi moze mie¢ bardzo szkodliwy wplyw na jego psychikg. W trakcie rozmowy
nalezy ustali¢ okolicznosci uzyskania przez ofiare dostgpu do ww. tresci.

3) Nalezy koniecznie powiadomi¢ rodzicéw lub opiekundéw prawnych ofiary o zdarzeniu i
uzgodni¢ z nimi podejmowane dziatania i formy wsparcia dziecka. Dziatania placowki w
takich przypadkach powinna cechowa¢ poufno$¢ i empatia w kontaktach ze wszystkimi
uczestnikami zdarzenia oraz osobami udzielajacymi wsparcia.

4) W przypadku kontaktu dziecka z tre§ciami szkodliwymi nalezy doktadnie zbada¢ sposob, w
jaki do niego doszto. Poszukiwanie przez dziecko tego typu tresci w sieci lub podsuwanie ich
dziecku przez innych moze by¢ oznaka niepokojacych incydentow ze $wiata rzeczywistego,
np. kontaktéw z osobami handlujgcymi narkotykami czy udziatu w procesie rekrutacji do sekty
lub innej niebezpiecznej grupy.

5) W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do $srodowiska roéwiesniczego
ofiary— w klasie czy szkole — podejmowane sa dziatania edukacyjne i wychowawcze.

6) W przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materialow pornograficznych z
udzialem nieletniego lub prob uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosta,
szkota — w porozumieniu z rodzicami dziecka — niezwlocznie powiadamia Policje.

7. Wspolpraca ze stuzbami i placowkami specjalistycznymi:

Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywotac potrzebe skorzystania
przez ofiarg ze specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie 1
skierowaniu na terapi¢ musi zosta¢ podjgta w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi
matoletniego.

2.3. Zasady i procedury postepowania w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczacych
nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem wykorzystywania danych osobowych lub
wizerunku maloletniego.

2. Rodzaj zagrozenia objetego procedura:

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnos$ci matoletniego poprzez nieodpowiednie lub
niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku. Podszywanie si¢ pod
inng osobg, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej
szkody osobistej lub majatkowej jest w $wietle polskiego prawa przestepstwem. Najczestszymi
formami wyludzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu spotecznosciowym
w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja zdj¢¢ intymnych
badZz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w zamian za
niepublikowanie zdje¢ badz tresci naruszajacych reputacje ofiary), dokonania zakupéw i




innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary). Czesto
naruszenia prywatnosci taczy si¢ z cyberprzemoca.

3. Sposéb postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia, przyjecie zgloszenia i
ustalenie okolicznosci zdarzenia:

1) Gdy sprawcg jest uczen — kolega ofiary ze szkoty czy klasy — uczniowie lub rodzice powinni
skontaktowac si¢ z dyrektorem, wychowawca w celu poinformowania o zdarzeniu.

2) W przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez, wyludzenie danych
osobowych wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorostych osob trzecich,
rodzice powinni skontaktowa¢ si¢ bezposrednio z Policja i powiadomi¢ o tym
szkote/przedszkole (zgodnie z Kodeksem karnym $ciganie nastgpuje wowczas na wniosek
pokrzywdzonego). Istotne dla $cigania sprawcy jest uzyskanie dowodéw potwierdzajacych, ze
sprawca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobiste;.

4. Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow:

1) W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego z
prawem dziatania — w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres strony, na ktorej
udostepniony zostal wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze, itp.).

2) Rownolegle nalezy dokona¢ zmian tych danych identyfikujacych, ktére zaleza od ofiary, tj.
haset 1 loginéw lub kodow dostepu do platform i portali internetowych, tak aby uniemozliwi¢
kontynuacje procederu naruszania prywatnosci — w dzialaniu tym powinna wspiera¢ ucznia
rodzic.

3) Jesli wykradzione dane zostaty wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku ofiary
badZz w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazy¢ do wyjasnienia tych dziatah i
usunigcia ich skutkow, takze tych widocznych w Internecie.

4) Likwidacja stron internetowych czy profili w portalach spoteczno$ciowych, ktora wymagac
bedzie interwencji w zebrane dowody, musi odbywac¢ si¢ za zgoda Policji (gdy zostata
powiadomiona).

5) Szczegblnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy tozsamosci w celu postuzenia si¢ nig np.
podczas zakupu towaréw online lub dokonania transakcji finansowych. W tym przypadku
nalezy skontaktowac si¢ ze sklepem lub pozyczkodawcg 1 wyjasni¢ charakter zdarzenia. O
czynach niezgodnych z prawem nalezy powiadomi¢ Policje.

5. Identyfikacja sprawcy(-6w):
1) W celu identyfikacji sprawcy placowka komunikuje si¢ z Policja.

Dyrekcja podejmuje decyzj¢ w sprawie powiadomienia o incydencie Policji, biorac pod uwage
rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie, postawe¢ po odkryciu
incydentu, opinie wychowawcy 1 pedagoga. Dobrym rozwigzaniem jest uzyskanie interpretacji
prawnej radcy prawnego.




2) Gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza si¢ i przekazuje
Policji.

6. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/spoza placowki

1) Gdy sprawcg incydentu jest uczen szkoty, nalezy wobec niego — W porozumieniu z
rodzicami — podjgé dzialania wychowawcze, zmierzajagce do usSwiadomienia
nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru czyndw, jakich dokonal. Jednym z elementow
takich dziatan powinno by¢ zados$¢uczynienie osobie poszkodowanej. Celem tych dzialan
powinno by¢ nie tylko nabycie przez ucznia odpowiedniej wiedzy na temat wagi poszanowania
prywatno$ci w codziennym zyciu, ale trwala zmiana jego postawy na prezentujaca szacunek
wobec cudzego wizerunku i prywatnosci.

7. Dzialania wobec ofiar zdarzenia:

1) Maloletnig ofiar¢ incydentu nalezy otoczyé — w porozumieniu z rodzicami/opiekunami
prawnymi — opieka psychologiczno-pedagogiczna (jesli jest taka potrzeba) i powiadomié¢ o
dziataniach podjetych w celu usunigcia skutkow dzialania sprawcy (np. usunigcie z Internetu
intymnych zdj¢¢ ofiary, zablokowanie dostepu do konta w portalu spotecznosciowym).

2) Jesli kradziez tozsamos$ci badz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej i
rodzicom, placoéwka powinna zapewni¢ poufnos¢ dziatan, tak aby informacje narazajace ofiarg
na naruszenie wizerunku nie byly rozpowszechniane.

8. Dzialania wobec swiadkow:

Gdy kradziez tozsamosci badz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu gronu
dzieci i mlodziezy, podejmuje si¢ wobec nich dziatania wychowawcze, zwracajgce uwage na
negatywng ocen¢ narazania na uszczerbek wizerunku ucznia — kolezanki lub kolegi — oraz
odpowiedzialno$¢ prawna.

9. Wspolpraca z Policja i sadami rodzinnymi:

Gdy naruszenie prywatnosci czy wyludzenie lub kradziez tozsamosci skutkuja wyrzadzeniem
ofierze szkody majatkowej lub osobistej, rodzice ucznia powinni o tym powiadomi¢ Policje.

10. Wspolpraca ze shuzbami i placowkami specjalistycznymi:

W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dzialan pomocowych wobec ofiary,
mozna skierowa¢ ucznia, za zgoda 1 we wspoOlpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, do
placéwki specjalistycznej, np. terapeutyczne;.

2.4. Zasady i procedury postepowania w przypadku nawigzywania przez maloletnich
niebezpiecznych kontaktéw w Internecie — uwodzenie, pedofilia

1. Rodzaj zagrozenia objetego procedurg :




Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z matoletnia w celu zainicjowania znajomosci
prowadzacych do wyludzenia poufnych informacji, nawigzania kontaktow seksualnych,
sktonienia dziecka do zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wyludzenia
wlasnosci (np. danych, pieniedzy, cennych przedmiotéw rodzinnych).

2. Telefony alarmowe krajowe:
1) Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, https://116111.pl/

2) Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci: 800 100 100,
https://800100100.pl/

3) Zgtaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl, 801 615 005.

3. Sposéb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia, przyjecie zgloszenia i
ustalenie okolicznosci zdarzenia:

Osobami najczesciej zglaszajacymi omawiany problem s3 rodzice/opiekunowie prawni
dziecka. Zdarza si¢, ze informacja uzyskiwana jest ze $rodowiska roéwiesnikow ofiary.
Kluczowe znaczenie w dziataniach placowki ma czas reakcji — szybko$¢ przeciwdziatania
zagrozeniu ze wzgledu na niezwykle szkodliwe konsekwencje realizacji kontaktu online,
przeradzajacego si¢ W zachowania w $wiecie rzeczywistym: uwiedzenie i wykorzystanie
seksualne, kidnaping.

W przypadku niebezpiecznych kontaktow inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢ do
zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, szantazu i przymusu realizacji czynnosci seksualnych.

4. Zabezpieczenie dowodow:

Nalezy zidentyfikowac 1 zabezpieczy¢ w placéwce, w formie elektronicznej, dowody dziatania
dorostego sprawcy uwodzenia (zapisy rozmow w komunikatorach czy na portalach
spotecznosciowych, zrzuty ekranowe, zdjgcia, wiadomosci e-mail). Jednoczes$nie
bezzwlocznie nalezy zawiadomié Policje o wystapieniu zdarzenia.

5. Identyfikacja sprawcy(-6w):

Ze wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowac samodzielnych dziatan w celu dotarcia
do sprawcy, lecz udziela¢ wszelkiego mozliwego wsparcia organom §cigania, m.in.
zabezpieczy¢ i przekaza¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy w tym typie zagrozenia
wykracza poza kompetencje i mozliwosci szkoty/przedszkola.

6.Dzialania wobec sprawcow ze szkoly/spoza placéwki:

Nie nalezy podejmowac aktywnosci zmierzajacych bezposrednio do kontaktu ze sprawca.
Zadaniem szkoty jest zabezpieczenie ujawnionych dowodow i opieka nad ofiarg oraz
ewentualnymi swiadkami.



https://800100100.pl/

7. Dzialania wobec ofiar zdarzenia:

1) W kazdym przypadku proby nawigzania niebezpiecznego kontaktu — np. w celu werbunku
do sekty lub grupy promujgcej niebezpieczne zachowania, a takze rekrutacji do grupy
terrorystycznej — nalezy przede wszystkim zapewni¢ ofierze opieke psychologiczng i poczucie
bezpieczenstwa.

2) Podobnego wsparcia nalezy udzieli¢ w przypadku zaobserwowania zachowan uczniéw
zagrazajacych ich zdrowiu i zyciu (samookaleczenia, zazywanie substancji psychoaktywnych),
bowiem zachowania te mogg by¢ inicjowane i wzmacniane poprzez kontakty w Internecie.

3) O mozliwym zwigzku takich zachowan dzieci z inspiracjg ptynaca z Internetu nalezy
powiadomi¢ rodzicow. Pierwszg czynno$cig w ramach reakcji na zagrozenie jest otoczenie
ofiary pomoca psychologiczno - pedagogiczng we wspotpracy placowki z
rodzicami/opiekunami prawnymi.

4) W trakcie rozmowy z dzieckiem prowadzonej z uwzglednieniem jego komfortu
psychicznego przez wychowawce/ pedagoga/ psychologa/ wychowawcy, do ktorego dziecko
ma szczegdlne zaufanie, nalezy uzyskaé¢ wszelkie mozliwe informacje o sprawcy i przekazac
je Policji.

5) Trzeba upewni¢ si¢, ze kontakt ofiary ze sprawcag zostal przerwany, a dziecko odzyskato
poczucie bezpieczenstwa. Towarzyszy¢ temu powinna analiza sytuacji domowej (rodzinnej)
dziecka, w ktorej tkwi¢ moze zrodlo poszukiwania kontaktoéw w Internecie.

6) Dziecku nalezy udzieli¢ profesjonalnej opieki terapeutycznej i/lub lekarskie;.

7) Wszelkie dzialania placowki wobec dziecka powinny by¢ uzgadniane z
rodzicami/opiekunami prawnymi i inicjowane za ich zgoda.

8. Dzialania wobec swiadkow

Jezeli zglaszajacym zagrozenie byl rowiesnik ofiary, nalezy doceni¢ jego prospoteczng
postawe oraz zapewni¢ wsparcie 1 ochrong¢ personaliow.

9. Wspolpraca z Policja i sadami rodzinnymi:

W przypadkach naruszenia prawa — szczegdlnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 —
obowigzkiem placowki jest powiadomienie Policji lub sgdu rodzinnego.

10. Wspélpraca ze shuzbami spolecznymi i placéwkami specjalistycznymi:

W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby doroste rekomenduje si¢ —w porozumieniu
z rodzicami/opiekunami prawnymi — skierowanie ofiary na terapi¢ do placowki
specjalistycznej opieki psychologiczne;.




2.5. Zasady i procedury postepowania w przypadku powziecia informacji o sekstingu,
prowokacyjnych zachowaniach i aktywnosci seksualnej w celu osiagni¢cia dochodu przez
matoletnich

1. Rodzaj zagrozenia objetego procedura:

Seksting, to przesytanie wiadomosci droga elektroniczng w formie wiadomosci MMS lub z
wykorzystaniem réznych aplikacji 1 komunikatorow albo publikowanie np. na portalach
(spotecznosciowych) prywatnych tresci, gtéwnie zdje¢ lub filméw, o kontekscie seksualnym,
grotycznym.

2. Sposob postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia, przyjecie zgloszenia i
ustalenie okolicznosci zdarzenia:

W przypadku sekstingu zgtoszen dokonuja gtownie rodzice lub opiekunowie prawni dziecka —
ofiary. Czasami informacja dociera do szkoty bezposrednio od ucznia lub z grona bliskich
znajomych dziecka. W rzadkich wypadkach nauczyciele i inni pracownicy szkoty sami
identyfikuja zdarzenia w sieci. Delikatny charakter sprawy, a takze odpowiedzialno$¢ karna
sprawcy, wymagaja zachowania daleko posunietej dyskrecji i profesjonalnej reakcji. Niekiedy
zgloszenia dokonujg ofiary lub osoby je znajace.

Wyrézniamy 3 podstawowe rodzaje sekstingu, ktore skutkuja konieczno$cig realizacji
zmodyfikowanych procedur reagowania:

A. Wymiana materiatow o charakterze seksualnym nastgpuje tylko w ramach zwigzku migdzy
dwojgiem réwiesnikéw. Materialy nie ulegty rozprzestrzenieniu dale;.

B. Materiaty o charakterze seksualnym zostaty rozestane wigkszej liczbie osob, jednak nie
dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Mtodziez traktuje materiat jako forme wyrazenia
siebie.

C. Materialy zostaly rozestane wigkszej liczbie osob (bez wzgledu na intencje) i na tym tle
dochodzi do cyberprzemocy.

3. Identyfikacja sprawcy (-6w) oraz zabezpieczenie dowodow:

Identyfikacja sprawcy begdzie mozliwa przede wszystkim dzigki zabezpieczeniu dowodow —
przesytanych zdjg¢ czy zrzutow ekrandéw portali, w ktorych opublikowano zdjecie(-a). W
niektorych przypadkach seksting moze nosi¢ znamiona przestgpstwa zwigzanego z produkcja
oraz rozpowszechnianiem materialdéw pornograficznych z udziatem osoby matoletniej (ponize;j
18. r.z.) — art. 202 § 3 1 4 kk, dlatego skrupulatnos¢ i wiarygodno$¢ dokumentacji ma duze
znaczenie. Nalezy przy tym przestrzega¢ zasad dyskrecji, szczegdlnie w $rodowisku
rowiesniczym ofiary.

4. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/spoza placowki:




1) Zidentyfikowani matoletni sprawcy sekstingu winni odby¢ rozmowe z
pedagogiem/psychologiem w obecnos$ci dyrektora lub wicedyrektora Zespotu, podczas ktorej
zostang poinformowani o ujawnieniu ich negatywnych dziatan.

2) Niezaleznie od zakresu negatywnych zachowan i dziatan, réwniez sprawcy powinni
otrzyma¢ wsparcie pedagogiczne i psychologiczne.

3) Rozmowy ze sprawcami prowadzone sg w obecnosci ich rodzicoéw/prawnych opiekunow.

4) Dalsze dziatania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-pedagogicznej nie
sg konieczne, jednak istotne jest pouczenie sprawcoOw zdarzenia, ze dalsze rozpowszechnianie
materiatdw moze by¢ nielegalne i bedzie miato powazniejsze konsekwencje, w tym prawne.

5) W przypadku uznania upowszechnianych materiatdéw za pornograficzne, w takim wypadku
na dyrektorze placowki cigzy obowigzek zgloszenia incydentu Policji. Rozpowszechnianie
materialdéw pornograficznych z udziatem nieletnich jest przestepstwem §ciganym z urzedu (art.
202 Kodeksu karnego), dlatego tez dyrektor Zespotu jest zobowigzany do zgloszenia incydentu
Policji i/ lub sadu rodzinnego.

6) Wszelkie dzialania wobec sprawcoéw incydentu powinny by¢ podejmowane w porozumieniu
z ich rodzicami lub opiekunami prawnymi.

7) W sytuacji zaistnienia znamion cyberprzemocy nalezy dodatkowo zastosowa¢ procedurg:
cyberprzemoc.

5. Dzialania wobec ofiar zdarzenia:

W razie upublicznienia przypadku sekstingu w Srodowisku rowiesniczym pierwsza reakcja
szkoty i rodzicow, oprocz dokumentacji dowodow, jest otoczenie opieka psychologiczno-
pedagogiczng ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich dziatah wychowawczych. Rozmowa
na temat identyfikacji potencjalnego sprawcy powinna by¢ realizowana z uwzglgdnieniem
komfortu psychicznego dziecka — ofiary sekstingu, z poszanowaniem jego prywatnosci.

6. Dzialania wobec swiadkow:

Jesli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w §rodowisku rowiesniczym, np. poprzez
media spolecznosciowe czy MMS, wsrdd ucznidow tej samej szkoly lub klasy lub publikacje na
portalu spotecznosciowym, szkota podejmuje dzialania wychowawcze, uswiadamiajgce
negatywne aspekty moralne sekstingu oraz narazanie si¢ na dotkliwe kary osob, ktére go
stosuja.

7. Wspolpraca z policjg i sadami rodzinnymi:

W przypadku publikacji lub upowszechniania zdje¢ o charakterze pornografii dziecigcej (co
jest wykroczeniem §ciganym z urzedu) kierownictwo szkoly powiadamia o tym zdarzeniu
policje lub sad rodzinny.




8. Wspélpraca ze stuzbami spolecznymi, placowkami specjalistycznymi:

W indywidualnych przypadkach moze okaza¢ si¢ konieczny kontakt z o$rodkami
terapeutycznymi i/lub placowkami specjalistycznymi. O skierowaniu do nich decyzje powinien
podja¢ psycholog/pedagog szkolny wspolnie z rodzicami/opiekunami prawnymi ofiary.

2.6. Zasady i procedury postepowania w przypadku lamania prawa autorskiego
1. Rodzaj zagrozenia objetego procedura:

Ryzyko poniesienia odpowiedzialnoéci cywilnej lub karnej z tytulu naruszenia prawa
autorskiego albo negatywnych skutkéw pochopnego spetnienia nieuzasadnionych roszczen
(tzw. copyright trolling).

2. Sposob postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia, przyjecie zgloszenia i
ustalenie okolicznosci zdarzenia:

1) W zaleznosci od okoliczno$ci oraz skali problemu zdarzenie moze zosta¢ zgloszone w
sposob nieformalny (ustnie, telefonicznie, poczta elektroniczng, na zamknigtym lub
publicznym forum internetowym, na piSmie w postaci wezwania podpisanego przez
domniemanego uprawnionego lub jego pelnomocnika) lub formalny (w postaci doreczenia
odpisu pozwu lub innego pisma urzedowego, np. wezwania z Policji lub prokuratury).

2) Przyjgcie zgloszenia dokonanego w sposob nieformalny powinno skutkowa¢ powstaniem
formalnego nastepstwa w postaci np. notatki stuzbowej, zakomunikowania przetozonemu, w
zalezno$ci od wagi sprawy.

3) Na wstepnym etapie nalezy przede wszystkim unika¢ wdawania si¢ w argumentacje,
pochopnego przyznawania roszczen lub spelniania zadan, pigtnowania domniemanych
sprawcow itd. bez ustalenia wszystkich okoliczno$ci sprawy, w razie potrzeby w konsultacji z
prawnikiem.

4) Najczestszym przypadkiem, w ktérym placowka moze zetkna¢ si¢ z problemem naruszenia
praw autorskich, jest uzycie materialow prawnie chronionych na stronach internetowych
szkoty, poza zakresem dozwolonego uzytku, przez jej pracownikow badz uczniow. W
przypadku naruszen dokonanych przez uczniéw, dochodzenie roszczeh nalezy pozostawié
osobom uprawnionym.

5) Zadaniem placowki jest wypelnianie roli edukacyjno-wychowawczej poprzez realizacje
podstawy programowej w tym zakresie oraz upowszechnianie informacji na temat praw
autorskich, dziatan zgodnych z prawem oraz konsekwencjach naruszen w tym zakresie.

3. Opis okolicznos$ci, analiza, zabezpieczenie dowodow:

1) Nalezy zebra¢ informacje przede wszystkim o:




- osobie dokonujacej zgloszenia oraz zasadnosci dokonywanego zgloszenia: czy jest do tego
uprawniona, czy faktycznie przystuguja jej prawa autorskie do danego utworu, czy posiada
wazne pelnomocnictwo itd.),

- wykorzystanym utworze (czy faktycznie jest chroniony przez prawo autorskie, w jakim
zakresie zostal wykorzystany i czy zakres ten miesci si¢ w zakresie posiadanych licencji lub
dozwolonego uzytku),

2) Nalezy zweryfikowaé wszystkie informacje podawane przez zgtaszajacego lub inne osoby.
Jezeli osoba zglaszajaca naruszenie powotuje si¢ on na toczace si¢ w sprawie postepowanie
karne, nalezy podja¢ kontakt z odpowiednimi stuzbami w celu ustalenia, czy takie
postepowanie faktycznie si¢ toczy, czego dokladnie dotyczy i jaka jest w nim rola
poszczegdlnych osob. Taki kontakt nalezy przeprowadzaé za posrednictwem radcy prawnego.

3) Nalezy zweryfikowa¢ prawdziwo$¢ wskazanych okolicznosci, dowodow zaistnienia
naruszenia ( np. czy nie nie zostaty zmanipulowane).

4. ldentyfikacja sprawcy(-6w):

1) Dochodzenie naruszen praw autorskich realizowane jest, co do zasady, z inicjatywy samego
uprawnionego przed sagdami, a w przypadku naruszen stanowigcych przestepstwo dodatkowo
zaangazowane mogg by¢ Policja i prokuratura.

2) Szkota nie powinna wkracza¢ w kompetencje powotanych do tego organéw, natomiast
skupi¢ si¢ na swojej roli wychowawczej i edukacyjnej, wykorzystujac okolicznos$¢ zgtoszenia
rzekomego naruszenia do przekazania zaangazowanym osobom (a by¢ moze i wszystkim
uczniom, nauczycielom i opiekunom) wiedzy na temat tego, jak faktycznie prawo reguluje
konkretne kwestie.

5. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/ spoza placowki:

O dochodzeniu roszczen wobec sprawcy decyduje sam uprawniony (tzn. autor lub inna osoba,
ktorej przystuguja prawa autorskie). Szkota podejmuje dziatania o charakterze edukacyjno-
wychowawczym, polegajace na obszernym wyjasnieniu, na czym polegalo naruszenie, oraz
przekazaniu wiedzy, jak do naruszen nie dopusci¢ w przysztosci.

6. Dzialania wobec ofiar zdarzenia:

1) Jezeli osoba, ktdrej prawa autorskie naruszono, jest uczen, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢
wystapienia w roli mediatora, aby stosownie do okolicznosci utatwi¢ stronom ugodowe lub
kompromisowe zakonczenie powstatego sporu. Np. w przypadku, gdy ofiarg jest osoba ze
szkoty, autorytet szkoty moze pomoc w sktonieniu sprawcy do zaprzestania naruszen.

2) Z kolei w przypadku, gdy ofiarg jest osoba spoza szkoty, szkota moze pomoéc sprawcy w
doprowadzeniu do zaniechania naruszen i naprawienia ich skutkow bez niepotrzebne;
eskalacji sporu.




7. Dzialania wobec swiadkow:

Stosownie do okoliczno$ci, nalezy zadba¢, aby zeznania zostaly zebrane przez uprawnione
organy.

8. Wspolpraca z Policja i sadami rodzinnymi:

Poniewaz dochodzenie roszczen z tytulu naruszen zalezy od decyzji uprawnionego, to
uprawniony musi samodzielnie zdecydowa¢ 0 zawiadamianiu Policji lub ztozeniu powddztwa.
Szkota powinna przede wszystkim zaangazowac¢ si¢ w ulatwienie zakonczenia sporu bez
nadmiernej  jego  eskalacji, zgodnie z wyznaczong jej rolg  mediatora.

9. Wspolpraca z dostawcami Internetu i operatorami telekomunikacyjnymi/ osrodkami
szkoleniowymi/lODO:

1) Zaleznie od okolicznos$ci moze by¢ wskazana asysta sprawcy badz ofiary podczas kontaktu
z tego typu podmiotami, np. w celu zablokowania dostepu do utworu umieszczonego w
Internecie z naruszeniem prawa.

2) Ponadto, stosownie do przepisbw prawa, tego typu ustugodawcy, na podstawie
postanowienia sagdowego, moga zosta¢ zobowigzani do przekazania szczegotéw dotyczacych
naruszenia dokonanego z uzyciem ich ustug.

3) Dyrektor zespotu organizuje Szkolenia z zakresu prawa autorskiego, w tym w Internecie,
dla wszystkich pracownikow.

4) Wychowawcy klas prowadza edukacje w tym zakresie, takze wobec rodzicow podczas
spotkan.

2.7. Zasady i procedury postepowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej wiary w
tresci zamieszczane w Internecie, nieumiejetnosci odrézniania tresci prawdziwych od
nieprawdziwych, skutkéw szkodliwosci reklam.

1. Rodzaj zagrozenia objetego procedura:

Brak umiejetnosci odrozniania informacji prawdziwych od nieprawdziwych publikowanych w
Internecie, bezkrytyczne uznawanie za prawde tez publikowanych na forach internetowych,
kierowanie si¢ informacjami zawartymi w reklamach moze prowadzi¢ do zagrozen zycia i
zdrowia dzieci i mtodziezy (np. stosowania wyniszczajacej diety, samookaleczen), skutkowaé
rozczarowaniami 1 porazkami zyciowymi (w efekcie korzystania z fatlszywych informacji),
utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ osigganie dobrych wynikow w edukacji (korzystanie z
upraszczajacych i zawegzajacych wiedze nieprofesjonalnych opracowan), a takze do utrwalania

si¢ W uczniach ambiwalentnych postaw moralnych. Dzialania majace na celu wyposazenie




ucznidéw w kompetencje pozwalajgce na radzenie sobie z dezinformacja 1 krytyczne podejscie
do informacji powinny by¢ elementem edukacji prowadzonej dla calej spotecznosci szkolnej,

nie tylko w ramach realizacji zapiséw podstawy programowe;.

2. ldentyfikacja zagrozenia

Uczniowie nieumiejacy odréznia¢ prawdy od falszu informacji medialnych powinni by¢
identyfikowani przez nauczycieli i wychowawcow w trakcie lekcji wszystkich przedmiotow.
Czesto niepozadana postawa ujawnia si¢ podczas przygotowania zadan domowych i jest
stosunkowo latwa do zidentyfikowania przez oceniajagcego je nauczyciela. Procedury
interwencyjne majg uzasadnienie w przypadku uczniow podejmujgcych zachowania
ryzykowne (np. autodestrukcyjnych lub stosujacych ryzykowne diety itp.).

Postugiwanie si¢ nieprawdziwymi informacjami zaczerpnigtymi z Internetu w procesie
dydaktycznym — podczas lekcji lub w zadaniach domowych — kazdorazowo powinno by¢
zauwazone przez nauczyciela, przeanalizowane i skomentowane.

3. Dzialania wobec uczestnikéw zdarzenia ze szkoly/ spoza placéwki:

Po ujawnieniu zagrozenia nalezy doprowadzi¢ do niezwlocznego opublikowania przez
sprawcow  sprostowania nieprawdziwych informacji i — w miar¢ mozliwoSci —
rozpowszechnienie go w Internecie, na portalach o zblizonej tematyce. Szkota podejmuje
dziatania profilaktyczne — edukacj¢ medialng (informacyjng), podczas lekcji ukierunkowanych
na zdobywanie przez dzieci i mlodziez kompetencji cyfrowych oraz w ramach realizacji
programu wychowawczo - profilaktycznego. Edukacja medialna moze by¢ prowadzona
rowniez na zajeciach/ spotkaniach z przedstawicielami stowarzyszen lub fundacji
wspolpracujacych z placowka w zakresie profilaktyki uniwersalnej. Dziatania majace na celu
zapobieganie angazowaniu si¢ miodziezy w zachowania autodestrukcyjne powinny by¢

skierowane od ogo6tu uczniow.




CZESC 111

PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
W ZESPOLE PLACOWEK OSWIATOWYCH NR 3 W DZIALDOWIE

Spis tresci:

1. Definicja sytuacji kryzysowej

2. Przebieg interwencji - algorytm postepowania w przypadku powziecia informacji o
zaistnieniu sytuacji kryzysowej

3. Sytuacje problemowe oraz procedury:

3.1. Wagarowanie, palenie papieroséw, posiadanie alkoholu lub innych srodkow
odurzajacych, wulgaryzmy, subkultury.

3.2. Uczen znajdujacy si¢ pod wptywem alkoholu lub $rodkow psychotropowych.

3.3. Brak wspolpracy rodzicow ze szkota, rodzina dysfunkcyjna i zaniedbania

rodzicielskie.

3.4.  Odmowa powrotu do domu przez dziecko, pijani rodzice, brak kontaktu z rodzicami.
3.5. Posiadanie przez ucznia niebezpiecznych przedmiotow i substancji chemicznych.
3.6. Rodzice/prawni opiekunowie agresywni wobec uczniéw lub pracownikow Zespotu.
3.7.  Kradziez, zngcanie psychiczne, wandalizm, falszowanie dokumentow.

3.8.  Woypadek uczniowski (zbiorowy lub skutkujgcy kalectwem).

3.9. Przestgpczos¢ seksualna.

3.10. Zachowanie psychotyczne ucznia.

3.11. Sygnaly i zachowania samodestrukcyjne, grozby samobojcze

3.12. Samobdgjstwo.

3.13. Smieré ucznia.

3.14. Zatoba po $mierci dziecka/ ucznia.

3.15. Dokonanie zatrzymania przez Policje nieletniego sprawcy czynu karalnego

przebywajacego na zajeciach w szkole.

3.16.

Agresywne zachowanie ucznia na lekcji stwarzajace zagrozenie dla bezpieczenstwa

1 zdrowia wlasnego oraz innych.

4. Formy wspotpracy z Policja.



http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#PRZEBIEG_INTERWENCJI
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#wagarowanie
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#wagarowanie
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#ucze%C5%84_znajduje_si%C4%99_%C2%A0pod_wp%C5%82ywem_alkoholu
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#przemocy_domowej,
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#przemocy_domowej,
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#pijani_rodzice
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#niebezpieczne_przedmiot
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#przemoc_fizyczna
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#wypadek_uczniowski
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#przest%C4%99pczo%C5%9B%C4%87_seksualna
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#zachowanie_psychotyczne_ucznia
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#_zawiadamianie_o_%C5%9Bmierci_ucznia
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#%C5%BCa%C5%82oba_po_%C5%9Bmierci_ucznia
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#zatrzymania_przez_policj%C4%99_nieletniego
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#zatrzymania_przez_policj%C4%99_nieletniego
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#agresywne_zachowanie
http://www.sp3dzialdowo.pl/procedury.htm#agresywne_zachowanie

2. Przebieg interwencji
Ujawnienie sytuacji kryzysowej
l
Rozmowa z uczniem
(diagnoza, porada)
!
Rozmowa z rodzicami /prawnymi opiekunami,
(diagnoza, porada, wsparcie, wspdlne opracowanie zasad udzielania pomocy)
!
Wspolna rozmowa z uczniem i rodzicami/prawnymi opiekunami
(negocjacje, przyjecie i podpisanie zasad udzielania wsparcia)
l

Dziatania

!

Ewaluacja
3. Sytuacje kryzysowe oraz procedury

3.1. Sytuacja kryzysowa:

e wagarowanie, nierealizowanie obowigzku szkolnego i nauki

e posiadanie przez matoletniego alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych

e palenie papierosow

e razgce famanie norm spotecznych (uzywanie stow wulgarnych, obsceniczne gesty,
zaktocanie lekcji, agresja wobec rowiesnikow 1 dorostych,)

e udzial w grupach destrukcyjnych (grupy przestepcze, subkultury)

Procedura:

1. Pracownik/ osoba trzecia informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa.




10.

Pedagog/psycholog przedstawiaja sytuacj¢ dyrektorowi wraz z informacja o podjetych
dziataniach i dalszych czynnosciach

Wychowawca lub  pedagog/psycholog telefonicznie i za pomoca e-dziennika,
powiadamia rodzicow/prawnych opiekunéw o wystapieniu zjawiska.

Wychowawca w obecnosci pedagoga szkolnego/psychologa lub  dyrektora
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i rodzicami, dokumentuje ja, spisuje notatke.

W przypadku posiadania przez matoletniego alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych
nalezy zazada¢ wydania ich 1 zabezpieczy¢ przed dostgpem innych uczniow.

W przypadku, gdy uczen odmawia wydania, dyrektor zawiadamia Policj¢.
Wychowawca, pedagog/psycholog, dyrektor szkoty  wspolpracuje z
rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka oraz organizacjami specjalistycznymi
(poradnie, MOPS, GOPS, sad, Policja).

Wychowawca informuje o problemie klasowy zesp6t nauczycieli, a we wspotpracy z
pedagogiem/psychologiem: dzielnicowego, kuratora sadowego, jezeli rodzina objeta
jest jego nadzorem.

W przypadku dlugotrwatych wagaréow dyrektor wdraza postepowanie egzekucyjne po
pisemnym upomnieniu rodzicow wystanym za potwierdzeniem odbioru, zgodnie z
postgpowaniem administracyjnym.

W przypadku braku wspoétpracy ze strony rodzicow lub braku efektow prowadzonych
dzialan dyrektor pisemnie powiadamia sad rodzinny lub policj¢ i organ prowadzacy.

3.2.Sytuacja kryzysowa:

Podejrzenie znajdowania si¢ ucznia pod wplywem alkoholu lub $rodkow
psychotropowych, w tym narkotykow 1 dopalaczy

Procedura:

1. Nauczyciel odizolowuje ucznia od reszty klasy/ grupy.

2. Nauczyciel w razie potrzeby udziela pierwszej pomocy (W miar¢ mozliwosci zapewnia
osobie udzielajacej pomocy wsparcie w celu odizolowania oraz zapewnienia
bezpieczenstwa)

3. Nauczyciel informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa, dyrektora.

4. Wychowawca, pedagog szkolny/psycholog, dyrektor powiadamiaja o zdarzeniu
rodzicow, /prawnych opiekundéw i zobowigzujg ich do niezwlocznego odebrania ucznia
1 stawienia si¢ w miejscu zdarzenia.

5. Wychowawca, pedagog szkolny, dyrektor wzywaja zespdt ratownictwa medycznego
oraz powiadamiajg o zdarzeniu policjg.

6. Pracownicy zabezpieczaja ewentualne pozostatosci substancji do czasu przekazania
policji.

7. W sytuacji, gdy rodzice/prawni opiekunowie odméwiag odebrania dziecka, o pozostaniu

ucznia, czy przewiezieniu go do placowki stuzby zdrowia albo o przekazaniu dziecka do
dyspozycji funkcjonariuszom policji- decyduje lekarz w porozumieniu z dyrektorem
placowki.




8. Wychowawca, pedagog szkolny, dyrektor bezwzglednie zawiadamia policje, gdy
rodzice/prawni opiekunowie odmawiajg przybycia na miejsce zdarzenia.

9. Wychowawca w obecnosci pedagoga szkolnego/psychologa po zdarzeniu przeprowadza
rozmowg¢ z dzieckiem i rodzicami/prawnymi opiekunami.

10. Ze spotkania sporzadzana jest notatka dokumentujaca rozmowg, w tym ewentualnie
spisuje kontrakt.

11. Jesli uczen lub rodzice/prawni opiekunowie sg pod wptywem alkoholu , nie prowadzi
si¢ rozmowy do czasu ich pelnej trzezwoSci.

12. Wychowawca, pedagog/psycholog, dyrektor wspotpracuja z rodzicami/prawnymi
opiekunami dziecka oraz organizacjami specjalistycznymi (poradnie, MOPS, GOPS,
sad, Policja).

13. Wychowawca informuje o problemie klasowy zespdt nauczycieli, a we wspotpracy z
pedagogiem/psychologiem: dzielnicowego, kuratora sagdowego, jezeli rodzina objeta
jest jego nadzorem.

14. Jezeli sytuacja zdarzy si¢ w czasie wycieczki, biwaku, turnieju sportowego, wyjazdu na
konkursy wszystkie stosowne decyzje podejmuje kierownik wyjazdu i za nie odpowiada.

3.3. Sytuacja kryzysowa:

e brak wspoélpracy rodzicow/prawnych opiekunoéw ze szkota/przedszkolem

e rodzina dysfunkcyjna, rodzice/prawni opiekunowie dziecka uzaleznieni od alkoholu,
narkotykow lub innych $rodkéw psychoaktywnych

e zaniedbywanie (dziecko glodne, brudne, nieadekwatnie ubrane, bez przyborow
szkolnych, pozbawione opieki, nieleczone)

e nieuregulowana sytuacja prawna dziecka

Procedura:

1. Nauczyciel informuje wychowawcg, pedagoga szkolnego/psychologa, dyrektora.

2. Wychowawca, pedagog/psycholog telefonicznie i poprzez e-dziennik, ewentualnie
pisemnie, informuje rodzicow/prawnych opiekunéw 1 ustala zasady wspotpracy oraz
zakres wsparcia.

3. Wychowawca, pedagog/psycholog, dyrektor wspotpracuja z rodzicami/prawnymi

opiekunami dziecka oraz organizacjami specjalistycznymi (poradnie, MOPS, GOPS,
sad, Policja).

4. Wychowawca informuje o problemie klasowy zespdt nauczycieli, a we wspolpracy z
pedagogiem/psychologiem: dzielnicowego, kuratora sadowego, jezeli rodzina objeta
jest jego nadzorem.

5. Dyrektor lub dziatajacy z jego upowaznienia pedagog szkolny lub wicedyrektor ds.
przedszkola powiadamia pisemnie sad rodzinny z prosba o wglad w sytuacje rodzinng
oraz przekazuje powyzsze informacje do wtasciwego osrodka pomocy spoteczne;.

3.4. Sytuacja kryzysowa:

e odmowa powrotu do domu przez dziecko




pijani rodzice lub opiekunowie w szkole/przedszkolu lub brak kontaktu z rodzicami po
zajeciach

Procedura:

Pracownik Zespolu informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa,
dyrektora lub wicedyrektora o zjawisku.

Wychowawca /wychowawca $wietlicy, pedagog/psycholog lub dyrektor, w oparciu o
wczesniejsza zgode, przekazuje dziecko osobom upowaznionym (wskazanym
wczesniej pisemnie przez rodzicOw/prawnych opiekunow).

W przypadku, gdy nie ma wyznaczonych 0s6b upowaznionych, wychowawca pedagog
szkolny/psycholog, dyrektor informuje Policje.

Wyznaczony prze dyrektora pracownik pedagogiczny powinien towarzyszy¢ dziecku i
udzieli¢ mu wsparcia emocjonalnego.

Dyrektor lub dziatajacy z jego upowaznienia pedagog szkolny lub wicedyrektor ds.
przedszkola powiadamia pisemnie sad rodzinny z prosba o wglad w sytuacj¢ rodzinng
oraz przekazuje powyzsze informacje do wtasciwego osrodka pomocy spoteczne;.

3.5. Sytuacja kryzysowa:

posiadanie przez ucznia niebezpiecznych przedmiotéw (np. przedmioty ostre,
przypominajace bron palna, kije bejsbolowe, noze, scyzoryki, itp.)

niebezpieczne substancje chemiczne mogace powodowaé podraznienia drog
oddechowych (rozpylacze gazu, rozpuszczalniki, substancje zrace, itp.)

Procedura:

Pracownik Zespolu informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa,
dyrektora.

Wychowawca, pedagog/psycholog lub dyrektor, w przypadku, gdy substancja lub
niebezpieczny przedmiot stanowi zagrozenie dla zycia i zdrowia, zabezpiecza
przedmiot lub $rodek z zachowaniem bezpieczenstwa wilasnego 1 0soéb trzecich oraz
izoluje dziecko, wzywa policj¢ 1 rodzicoéw/prawnych opiekunow.

W sytuacji, gdy dziecko odmawia wydania niebezpiecznego przedmiotu lub substancji
wychowawca, pedagog szkolny/psycholog Iub dyrektor wzywa policje.

Dyrektor, w przypadku, gdy przedmiot lub substancja moze spowodowaé powszechne
zagrozenie, ewakuuje placowke wg przyjetych procedur.

Dyrektor, w sytuacji, gdy ujawniony przedmiot moze by¢ materiatem lub urzadzeniem
wybuchowym, bezzwlocznie wzywa Policj¢, izoluje miejsce ujawnienia przedmiotu
oraz ewakuuje placowke (nie wolno zblizac¢ si¢ ani dotyka¢ przedmiotu),
Wychowawca, pedagog/psycholog, dyrektor powiadamia rodzicow/prawnych
opiekundéw sprawcow 1 ofiar (do czasu przyjazdu rodzicow/prawnych opiekunoéw lub
policji, opiek¢ nad dzieckiem sprawuje wyznaczony przez dyrektora




nauczyciel/piclegniarka); po przybyciu policji nalezy dostosowaé si¢ do polecen
funkcjonariuszy.

7. Dyrektor Iub upowazniony pracownik, w uzasadnionych przypadkach, poza policja
wzywa pogotowie ratunkowe lub inne stuzby specjalistyczne (pogotowie gazowe,
energetyczne, wodociggowe, straz pozarng).

3.6. Sytuacja kryzysowa:
e rodzice/prawni opiekunowie agresywni wobec uczniow lub pracownikow Zespotu
Procedura:

1. Pracownik/osoba trzecia informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa,
dyrektora.

2. Dyrektor powiadamia Policjg.

3. Wychowawca, pedagog/psycholog, dyrektor wspolpracuja z rodzicami/prawnymi
opiekunami dziecka oraz organizacjami specjalistycznymi (poradnie, MOPS, GOPS,
sad, Policja).

4. Wychowawca informuje o problemie klasowy zesp6ot nauczycieli, a we wspolpracy z
pedagogiem/psychologiem: dzielnicowego, kuratora sgdowego, jezeli rodzina objeta
jest jego nadzorem.

5. Dyrektor lub dziatajacy z jego upowaznienia pedagog szkolny lub wicedyrektor ds.
przedszkola powiadamia pisemnie sad rodzinny z prosbg o wglad w sytuacje¢ rodzinng
oraz przekazuje powyzsze informacje do wlasciwego osrodka pomocy spoteczne;.

3.7. Sytuacja kryzysowa:

e Dbojka kilku osob, pobicie, uderzenie, narazenie nietykalnos$ci cielesnej

e kradziez, w tym wlamanie oraz kradziez z udziatem przemocy lub grozbg przemocy

e zngcanie psychiczne, zastraszanie, zmuszanie do okreslonego negatywnego
zachowania, grozby, ublizanie pracownikom

e zniszczenie mienia, wandalizm

e posiadanie, udzielanie, propagowanie i1 rozprowadzanie §rodkoéw psychotropowych
(narkotykow 1 dopalaczy)

o falszowanie dokumentow, w tym dokumentow szkolnych np. legitymacji szkolnej,
zaswiadczenia lekarskiego, fatszowanie o§wiadczen, usprawiedliwien.

Procedura:

1. Pracownik Zespolu zapewnia bezpieczenstwo uczestnikom zdarzenia poprzez
odizolowanie (przerywa akt agresji), z zachowaniem bezpieczenstwa wiasnego,
zabezpiecza miejsce zdarzenia 1 ewentualnie przedmioty zwigzane ze zdarzeniem,
ogranicza do minimum kontakt os6b postronnych ze sladami zdarzenia.




2. Pracownik w razie potrzeby udziela pierwszej pomocy osobom poszkodowanym, w
razie potrzeby wzywa shuzby medyczne.

3. Pracownik informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa, dyrektora.

4. Wychowawca w obecnosci pedagoga/psychologa przeprowadza rozmowe i w
uzasadnionych przypadkach wzywa pogotowie ratunkowe Ilub inne shuzby
specjalistyczne.

5. Wychowawca powiadamia rodzicow/prawnych opiekundéw sprawcow i ofiar (do czasu
przyjazdu rodzicow piecz¢ nad dzieckiem sprawuje nauczyciel, pedagog
szkolny/psycholog).

6. Dyrektor lub upowazniony prze niego pracownik powiadamia Policje.

7. W przypadku kradziezy podejmuje probe odzyskania utraconego mienia, a w przypadku
odmowy — wzywa Policje.

8. Wychowawca informuje o problemie klasowy zespot nauczycieli, a we wspotpracy z
pedagogiem/psychologiem: dzielnicowego, kuratora sgdowego, jezeli rodzina objeta
jest jego nadzorem.

9. Dyrektor lub dziatajacy z jego upowaznienia pedagog szkolny lub wicedyrektor ds.
przedszkola powiadamia pisemnie sad rodzinny z prosba o wglad w sytuacj¢ rodzinng
oraz przekazuje powyzsze informacje do wtasciwego osrodka pomocy spoteczne;.

10. Z kazdego typu zdarzen sporzadzana jest notatka przechowywana w dokumentacji
wychowawcy i pedagoga szkolnego/psychologa

3.8 Sytuacja kryzysowa:
e wypadek uczniowski (w tym, zbiorowy lub skutkujacy kalectwem)

Procedura:

1. Kazdy pracownik, ktéry uzyskatl informacje o wypadku, niezwltocznie zapewnia opieke
poszkodowanemu lub poszkodowanym, w szczegolnosci sprowadzajac fachowa pomoc
medyczng, a w miar¢ mozliwosci, udzielajac pierwszej pomocy.

2. Pracownik powiadamia dyrektora lub wicedyrektora.

3. Dyrektor lub wicedyrektor zawiadamia rodzicéw/prawnych opiekunéw dziecka lub
uczestnikow wypadku, inspektora bhp, organ prowadzacy szkotg, a w sytuacji wypadku
zbiorowego- prokurature.

4. Jesli wypadek zdarzy si¢ w godzinach wieczornych, gdy nie ma dyrektora i wicedyrektora,
pracownik zawiadamia ich telefonicznie i sam decyduje o postgpowaniu: wzywa
pogotowie ratunkowe oraz rodzicow/prawnych opiekunow.

5. Jesli wypadek zdarzy si¢ w czasie wycieczki, biwaku, turnieju sportowego, wyjazdu na
konkursy, wszystkie stosowne decyzje podejmuje kierownik wyjazdu i za nie odpowiada.

6. O wypadku $miertelnym, cigzkim, zbiorowym dyrektor Zespotu zawiadamia niezwlocznie
prokuratora i kuratora o$wiaty.

7. O wypadku, do ktorego doszto w wyniku =zatrucia, zawiadamia si¢ niezwtocznie
panstwowego inspektora sanitarnego.




8. Do czasu rozpoczecia pracy przez zespot powypadkowy, dyrektor lub wicedyrektor
zabezpiecza miejsce wypadku w sposob wykluczajacy dopuszczenie osob niepowotanych.

9. Czlonkéw zespotu powypadkowego powotuje dyrektor.

10. Zespoét powypadkowy przeprowadza postepowanie powypadkowe 1 sporzadza
dokumentacje powypadkowa, w tym protokot powypadkowy.

3.9. Sytuacja kryzysowa:

e przestgpczo$¢ seksualna: gwalt, zmuszanie do innych czynnosci seksualnych,
molestowanie

e zamieszczanie 1 rozpowszechnianie tresci pornograficznych (w tym poprzez Internet,
telefon komorkowy lub inne media)

Procedura:

1. Nauczyciel dazy do zablokowania szkodliwych tresci (w miar¢ mozliwosci),
ewentualnego zabezpieczenia dowodow.

2. Pracownik zapewnia bezpieczenstwo ofierze przemocy poprzez odizolowanie i
zapewnienie komfortu psychicznego.

3. Pracownik w razie potrzeby udziela pierwszej pomocy, wzywa pogotowie ratunkowe.

4. Pracownik oddziela poszczegdlnych sprawcow od siebie i od ofiar, zachowuje
dyskrecje, zabezpiecza miejsce zdarzenia i ewentualne przedmioty zwigzane ze
zdarzeniem, ogranicza do minimum kontakt osob postronnych ze sladami zdarzenia.

5. Nauczyciel dazy do zablokowania szkodliwych tresci (w miar¢ mozliwosci),
ewentualnego zabezpieczenia dowodow.

6. Pracownik informuje wychowawcg, pedagoga szkolnego/psychologa, dyrektora.

7. Wychowawca, pedagog, dyrektor szkoty powiadamia rodzicow/prawnych opiekundéw
sprawcow 1 ofiar.

8. Dyrektor powiadamia Policje.

9. Pedagog/psycholog, wychowawca udziela wsparcia emocjonalnego.

3.10. Sytuacja kryzysowa:
e zachowanie psychotyczne ucznia
Procedura:

1. Pracownik nie pozostawia dziecka/ucznia samego, reaguje spokojnie.

2. Pracownik dyskretnie i spokojnie przeprowadza ucznia w spokojne miejsce: do
gabinetu pielegniarki/psychologa lub inne miejsce zapewniajace komfort.

3. Pracownik zawiadamia dyrektora lub wicedyrektora, pedagoga lub psychologa.

4. Zawiadomiony pracownik pedagogiczny lub dyrektor zawiadamia pogotowie
ratunkowe i rodzicow/prawnych opiekunow.
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5. O zdarzeniu powiadomiony zostaje wychowawca, ktéry przekazuje klasowemu
zespolowi nauczycielskiemu najistotniejsze informacje.

6. Jesli swiadkami sytuacji byli inni uczniowie lub rodzice, wychowawca przeprowadza
rozmowe, z zachowaniem zasad dyskrecji.

7. Ze zdarzenia sporzadzana jest notatka shuzbowa, przechowywana w dokumentacji
pedagoga.

3.11.Sytuacja kryzysowa:
e sygnaly i zachowania samodestrukcyjne, grozby samobojcze
Procedura:

1. Nauczyciel informuje wychowawce, pedagoga szkolnego/psychologa, dyrektora o
podejrzeniu lub zauwazonych sygnatach.

2. Wychowawca, pedagog/psycholog lub dyrektor wzywa rodzicow/prawnych opiekunow
i informuje ich o koniecznosci zapewnienia dziecku statej opieki, udziela wsparcia oraz
ustala zakres pomocy ze strony placowki.

3. Z rozmowy  sporzadza notatke stuzbowa, przechowywana w dokumentacji
pedagoga/psychologa.

4. W przypadku odmowy wspoélpracy przez rodzicow/prawnych opiekunow dyrektor
informuje Policje.

5. W przypadku, gdy dziecko nie jest obecne w szkole, dyrektor powiadamia Policj¢ oraz
w oczekiwaniu na funkcjonariuszy dyskretnie rozpytuje osoby mogace mie¢ wiedze, co
do okolicznosci sprawy.

6. Wychowawca informuje o problemie klasowy zespot nauczycieli, a we wspolpracy z
pedagogiem/psychologiem: dzielnicowego, kuratora sgdowego, jezeli rodzina objeta
jest jego nadzorem.

7. Dyrektor lub dziatajacy z jego upowaznienia pedagog szkolny lub wicedyrektor ds.
przedszkola powiadamia pisemnie sad rodzinny z prosba o wglad w sytuacje¢ rodzinng
oraz przekazuje powyzsze informacje do wtasciwego osrodka pomocy spolecznej.

8. Wychowawca, pedagog/psycholog informuje o problemie klasowy zespot nauczycieli,
dzielnicowego, kuratora sadowego, jezeli rodzina objeta jest jego nadzorem.

9. Wychowawca, pedagog, dyrektor Zespolu wspotpracuje z rodzicami/prawnymi
opiekunami.

3.12. Sytuacja kryzysowa:

e Samobojstwo na terenie szkoly lub w trakcie zajeé

Procedura:

1. Dyrektor niezwlocznie zawiadamia o fakcie prokuratora lub Policje, jezeli w toku
dotychczasowego postgpowania nie uczyniono tego.




2. Dyrektor niezwlocznie zawiadamia o zdarzeniu Warminsko-Mazurskiego Kuratora
Oswiaty. Zawiadomienie to powinno zawiera¢ zwiezte informacje o:
- charakterze zdarzenia wraz z okoliczno$ciami,
- dziataniach podje¢tych w celu ograniczenia negatywnych skutkow zdarzenia.

3. Zawiadomienie nalezy przekaza¢ telefonicznie (89 523 26 00) lub poczta elektroniczng
(ko@ko.olsztyn.pl).

4. W okresie nastepujagcym bezposrednio po zdarzeniu dyrektor systematycznie na pi§mie
informuje Kuratora O$wiaty o przebiegu postgpowania wyjasniajacego, W

szczegblnosci o podjetych dziataniach w stosunku do osob, ktorych wing stwierdzono
w danym przypadku oraz jakie dzialania sg prowadzone w celu zapobiegania podobnym
zjawiskom.

5. Warminsko-Mazurski Kurator O$wiaty po otrzymaniu informacji o zaistnialym
zdarzeniu niezwlocznie powiadamia Wojewode Warminsko-Mazurskiego oraz Ministra
Edukacji Narodowej, a takze na biezgco przekazuje meldunki o wynikach postgpowania.

6. Dyrektor wspotpracuje z organami wyjasniajacymi okoliczno$ci zdarzenia.

7. Wspolprace dokumentuje si¢ i przechowuje.

3.13. Sytuacja kryzysowa:
e zawiadamianie o Smierci dziecka/ ucznia
Procedura:

1. Dyrektor placowki w obecnosci psychologa/ wicedyrektora powiadomig o $mierci
dziecka/ucznia osoby najblizsze lub pracownikow (w zalezno$ci od okolicznosci,
zawsze jednak po potwierdzeniu przez najblizszych zgonu dziecka /ucznia.

2. Informowanie zawsze odbywa si¢ w bezposrednim kontakcie.

3. Prawidlowe powiadomienie o $mierci musi spetnia¢ nastgpujace warunki:

a) dostarczy¢ niezbgdnych informacji o okolicznosciach,
b) udzieli¢ pierwszego wsparcia rodzinie,

€) ochroni¢ godnosc,

d) okazac szacunek ofierze i powiadamianej rodzinie.

4. Powiadomienie odbywa si¢ w czasie mozliwie jak najkrotszym od ustalenia tozsamosci
ofiary 1 ustalenia tozsamosci osob jej najblizszych.

5. Przed powiadomieniem nalezy zebra¢ informacje o relacjach ofiary z osoba
powiadamiang, o stanie zdrowia osoby powiadamianej (zwtaszcza choroby serca,
krazenia, stany depresyjne), ktore sg istotne do przewidywania sposobu reakcji osoby
powiadamianej. Osoby powiadamiane moga reagowac¢ w sposob bardzo emocjonalny,
moga potrzebowac pierwszej pomocy. Warto przygotowac sobie wsparcie pogotowia
medycznego, zeby modc umozliwi¢ w razie potrzeby natychmiastowg interwencje
lekarska.
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10.

11.

12.

13.

14.

Powiadomienie o $mierci odbywa si¢ przez co najmniej dwie osoby. Jedna udziela
informacji, druga za$ obserwuje reakcje osoby powiadamianej. Powiadomienie odbywa
si¢ na terenie przyjaznym osobie powiadamiane;.

Powiadomienie winno by¢ krotkie, rzeczowe i zawiera¢ okazanie wspotczucia i
zaoferowanie wsparcia.

Trzeba by¢ przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich begdzie
wymagata osoba powiadamiana. Osoby bliskie zmarlemu czesto czujg potrzebe
poznania szczegotow dotyczacych $mierci bliskiego, okolicznosci, Udzielane
informacje powinny by¢ proste i zwi¢zte. Nalezy unika¢ drastycznych szczegdtow i
informacji niepotrzebnych, odnoszacych si¢ do drugorzednych elementéw sprawy.
Nalezy skupi¢ si¢ na udzieleniu pomocy i wsparcia rodzinie zmartego.

Nie nalezy, po zawiadomieniu o $mierci, zostawi¢ rodziny i bliskich zmartego samych,
bez opieki. Pracownik, psycholog, takze psycholog zewn¢trzny lub inny specjalista
wezwany na zyczenie rodziny (np. traumatolog) zostajg tak dtugo, az minie pierwsza
reakcja - szok lub pojawiaja si¢ inne osoby bliskie, np. cztonkowie rodziny, znajomi,
przyjaciele. Osobom tym réwniez mozna zaoferowa¢ wsparcia, jesli wyraza taka wole
1 bedzie to mozliwe.

Jezeli rodzina zmarlego nie znajduje si¢ w miejscu zamieszkania, nalezy zglosi¢ fakt
Policji w celu ustalenia pobytu bliskich i wsparcia w komunikacji z nimi.

Zabronione jest przekazywanie jakichkolwiek informacji przedstawicielom mediow,
informowania o $§mierci dzieci lub pozostatych uczniow przed oficjalnym komunikatem
Szkota zapewnia wsparcie psychologéw z poradni w celu zaopiekowania uczniow i
pracownikow placowki.

Dyrektor placéwki informuje o sytuacji organ prowadzacy.

3.14. Sytuacja kryzysowa:

zatoba po $mierci ucznia

Procedura:

Dyrektor organizuje zebranie rady pedagogicznej z udziatem specjalisty, ktory
omawia oraz tematyke stresu, traumy, zatoby, reakcji typowych dla stresu
pourazowego i sposoby radzenia sobie ze stratg.

Dyrektor zapewnia wsparcie psychologiczno - pedagogiczne uczniom, pracownikom
Zespotu, utatwia kontakt ze specjalistami z placowek wsparcia zewngtrznego
Dyrektor informuje nauczycieli, wychowawcow o zalobie i czasie jej trwania na
terenie placowki.

Dyrektor przypomina zasady procedury dziatania.

Wychowawcy przeprowadzaja samodzielnie lub ze wsparciem psychologow,
pedagogdw zajecia poswigcone sposobom przezywania straty.

Dyrektor informuje uczniéw o zaistnialej sytuacji w sposob najbardziej stosowny.
Dyrektor szkoty stwarza mozliwos$¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych.




8. Nauczyciele oceniaja potrzeby: monitorujg stan psychiczny uczniéw ze szczegdlnym
uwzglednieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwage na uczniow, u ktorych
stwierdza szczegolnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji.

9. Dyrektor konsultuje sytuacje¢ z pedagogiem lub specjalistami z poradni
psychologiczno - pedagogicznej.

3.15. Sytuacja kryzysowa:

e dokonanie zatrzymania przez Policj¢ nieletniego sprawcy czynu karalnego
przebywajacego na terenie placowki

Procedura:

1. Funkcjonariusz Policji przedstawia dyrektorowi powdd przybycia i okazuje sig
legitymacja stuzbowa.

2. Policjant informuje dyrektora o zamiarze zatrzymania ucznia.

3. Pedagog szkolny/wicedyrektor lub wskazany nauczyciel sprowadza nieletniego do
gabinetu dyrektora, gdzie policjant informuje go o przyczynach przybycia i
czynnosciach, jakie zostang wykonane w zwigzku ze sprawa np. przestuchanie.

4. Policja ma obowigzek poinformowania rodzicow/prawnych opiekundéw nieletniego o
wykonanych czynnosciach i zobowigzuje ich do przybycia do szkoty, komendy lub
komisariatu Policji, celem uczestniczenia w czynnosciach.

5. W przypadku niemozno$ci uczestnictwa rodzicow/opiekundw prawnych w
przestuchaniu nieletniego, dyrektor wyznacza wychowawce, nauczyciela lub pedagoga
szkolnego/psychologa do udziatu w czynno$ciach, ktore sg przeprowadzane w szkole —
wylacznie po uzyskaniu zgody rodzica/opiekuna prawnego ucznia.

6. Po wykonaniu czynno$ci policjant, za pisemnym potwierdzeniem, przekazuje
nieletniego rodzicom/opiekunom prawnym.

7. Przy realizacji czynnos$ci zwigzanych z zatrzymaniem nieletniego na terenie szkoty
nalezy zachowac¢ dyskrecjg¢, nie upublicznia¢ sprawy.

3.16. Sytuacja kryzysowa:

e agresywne zachowanie ucznia podczas zajeé, stwarzajgce zagrozenie dla
bezpieczenstwa i zdrowia wlasnego oraz innych

Procedura:

1. Podjecie przez nauczyciela proby wyciszenia zachowania agresywnego poprzez
rozmowe z nim.
2. W przypadku, gdy rozmowa nie skutkuje, nauczyciel poprzez innego pracownika

(sprzataczka, pomoc nauczyciela) lub wybranego ucznia zawiadamia pedagoga/




dyrektora/wychowawce/ innego nauczyciela lub innego pracownika szkoty o
koniecznosci podjecia interwencji.

3. Pracownik w miar¢ mozliwos$ci izoluje agresora i zapewnia bezpieczenstwo pozostatym
uczniom poprzez wyprowadzenie ich z klasy np. na korytarz, do $wietlicy szkolnej lub
czytelni.

4. W sytuacji koniecznej nauczyciel ma mozliwo$¢ przytrzymania ucznia, z zachowaniem
bezpieczenstwa wilasnego.

5. Po jednorazowym agresywnym zachowaniu rodzic/ opiekun prawny podpisuje zgode
na przytrzymywanie dziecka w sytuacjach, kiedy jego zachowanie zagraza
bezpieczenstwu i/lub zdrowiu jego i innych uczniow/ oséb.

6. Niezwlocznie po zawiadomieniu o sytuacji pracownik — wychowawca, wicedyrektor,
psycholog lub pedagog informuje rodzicéw o zachowaniu ucznia i zabraniu go z lekcji.

7. W sytuacji bardzo agresywnego zachowania ucznia (grozenie, napas$¢ fizyczna,
pobudzenie fizyczne, niemozno$¢ uspokojenia przez nauczyciela), zawiadomienie
pogotowia ratunkowego o koniecznosci interwencji wobec ucznia w Kryzysie
emocjonalnym.

8. Wychowawca, pedagoga/psycholog lub wicedyrektor przeprowadza rozmowe z
rodzicami ucznia w celu dobrania odpowiednich form pomocy dla dziecka. Ze spotkania
sporzadzana jest notatka stuzbowa podpisanej przez strony.

9. W przypadku kolejnych zachowan agresywnych ucznia i jednoczes$nie braku
efektywnej wspolpracy z rodzicami, szkota kieruje wniosek do Sadu.

Formy wspélpracy placowek z Policja

W ramach pracy profilaktyczno — wychowawczej Zespot Placowek Oswiatowych nr 3 w
Dziatdowie i Policja utrzymuja stala, biezaca wspotprace w zakresie profilaktyki zagrozen.
Koordynatorami wspolpracy sa: pedagog szkolny/psycholog oraz specjalista ds. nieletnich
wiasciwej jednostki Policji. Do wspotpracy ze szkolg i przedszkolem zobowigzany jest takze
dzielnicowy, w rejonie ktorego znajduje si¢ placowka. Pracownicy zespotu wyznaczeni do
wspoOtpracy z Policja, specjalisci ds. nieletnich oraz dzielnicowi wspolnie ustalajg wzajemnie
zasady kontaktu, by moc na biezagco wymienia¢ informacje i rozwigzywac problemy zwigzane

z bezpieczenstwem i1 dobrem dzieci 1 mlodziezy.

W ramach wspotpracy policji ze szkolg organizuje si¢:

e spotkania pedagogdéw szkolnych, nauczycieli, dyrektoréw z zaproszonymi specjalistami
ds. nieletnich, podejmujace tematyke zagrozen przestepczoscia oraz demoralizacja dzieci

1 mlodziezy w §rodowisku lokalnym,




spotkania tematyczne dzieci i mtodziezy szkolnej z udziatem policjantow m.in. na temat
odpowiedzialno$ci nieletnich za popeliane czyny karalne, prawnych aspektow
narkomanii, wychowania w trzezwosci itp. oraz z mtodszymi uczniami, na temat zasad
bezpieczenstwa, zachowan ryzykownych oraz sposobdéw unikania zagrozen,
przekazywanie informacji Policji o zdarzeniach na terenie placowki wypekiajacych
znamiona przestgpstwa, stanowigcych zagrozenie dla zycia i1 zdrowia dzieci i mlodziezy
oraz pracownikOw oraz przejawach demoralizacji dzieci i mtodziezy,

wsparcie udzielane przedszkolu i szkole w rozwigzywaniu trudnych, mogacych miec¢
podioze przestgpcze problemow, ktdre zaistnialy na terenie placowki,

zapewnia wspolny udzial przedstawicieli Zespotu i Policji w lokalnych i szkolnych
programach profilaktycznych zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom oraz

zapobieganiem demoralizacji i przest¢pczosci nieletnich.

Rozdzial X1
Przepisy koncowe

1. Polityka ochrony dzieci i mtodziezy przed krzywdzeniem wprowadzana jest w zycie na
mocy zarzadzenia dyrektora Zespotu Placowek Oswiatowych nr 3 w Dziatdowie.

2. Z treScia dokumentu sa zapoznani wszyscy pracownicy i1 potwierdzaja ten fakt
wiasnorecznym podpisem na o§wiadczeniu.

3. Rodzice/prawni opiekunowie maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ z Politykg, upubliczniong
na stronach internetowych placéwek (szkota/przedszkole) wchodzacych w sktad
Zespotu Placowek Oswiatowych nr 3 w Dzialdowie.




WZOR Zalgcznik 1
do Polityki ochrony dzieci i mlodzieiy przed krzywdzeniem w ZPO 3

Karta interwencji

(stosowana poza procedura Niebieskiej Karty)

=

Imig¢ 1 nazwisko matoletniego:

data i podpis sporzadzajacego karte




WZOR

Zalgcznik 2
do Polityki ochrony dzieci i mlodziezy przed krzywdzeniem w ZPO 3

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zglaszajaca:

Imig i nazwisko:

Dane do kontaktu:

Stopien pokrewienstwa:

Zrodto wiedzy lub informacji
0 przemocy

Data zgloszenia:

Forma zgloszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, droga mailowsg (niepotrzebne skreslic)

Fakty wskazujace
na stosowana
przemoc podane
przez osobe
zglaszajaca:

Inne informacje
0 dziecku, rodzinie:

Wskazanie |
potencjalnej osoby
stosujacej przemoc:

Podpis osoby zglaszajace;j:

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:




WZOR
Zalgcznik 3
do Polityki ochrony dzieci i mlodziezy przed krzywdzeniem w ZPO 3

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzi¢tych w procesie postepowania w
sprawie krzywdzenia dziecka/maloletniego oraz przetwarzanych danych osobowych*

I.  Os$wiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
a w szczegllnosci z trescig ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia
27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych;

2) zapoznano mnie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich”, wdrozonych
w Zespole Placoéwek Oswiatowych nr 3 w Dziatdowie.

3) zachowam poufnos¢ informacji i danych, ktore uzyskatam/em przy realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz, ze znane mi sg przepisy
o odpowiedzialnos$ci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie
do nich dostepu osobom nieupowaznionym.

Il.  Zobowiazuje si¢ do:

1) przetwarzania danych osobowych wylacznie w zakresie i celu przewidzianym
w powierzonych przez Administratora obowiazkach;

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktoérych uzyskatem(am)
dostep za upowaznieniem administratora danych;

3) nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych
W placowce;

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Politykag Ochrony Danych
osobowych;

5) zabezpieczenia tych danych przed dostgpem 0sob nieupowaznionych;

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utrata, modyfikacja danych osobowych, nieuprawnionym
ujawnieniem danych osobowych oraz przetwarzaniem;

7) zghaszania incydentow naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, iz postgpowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢
uznane przez Administratora za naruszenie przepisOw Ustawy o Ochronie Danych Osobowych oraz
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

DzZialdOWo, ...oovv

( miejscowos$¢, data ) (czytelny podpis pracownika)

*sktadane kazdorazowo w sytuacji podejmowania interwencji




WZOR
Zalgcznik 4
do Polityki ochrony dzieci i mlodzieiy przed krzywdzeniem w ZPO 3

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec maloletniego

LISTAA

INFORMACJA OD DZIECKA LUB OSOBY, KTORA BYLA BEZPOSREDNIM SWIADKIEM
PRZEMOCY

A.1l. Kto§ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp. ------ O

A.2. Kto§ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stow, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w sposob

ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z rowie$nikami, itp. ---------=-=-------- U

A.3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynalezno$ci, bezpieczenstwa,
pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy

z opiekunami w tym zakresie. L

A.4. Kto§ w domu narusza sfer¢ seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na dotykanie
intymnych czesci ciala osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inng
osobg w obecnosci dziecka, prezentuje pornografi¢ lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych z udziatlem

dziecka, itp. O

A.5. Dziecko ma §lady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10.1 A.11.). ]

A.6. Dziecko méwi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie (wobec siebie lub

innych czlonkéw rodziny). 0

A.7. Dziecko méwi, ze chece odebraé sobie zycie ze wzglgdu na zagrozenie przemocg w rodzinie.--------------- [

A.8. Dziecko jest §wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby mieszkajacej

w jego domu). ]

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI DOTYCZACA RODZICA

A.9. Rodzic zachowat si¢ agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki

o$wiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnat, uderzyt, ponizyl, itp. ]

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ DOTYCZACA DZIECKA




A.10. Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania, obrzeki,

oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w roznych stadiach gojenia si¢, rany na ciele, itp. O

A.11. Dziecko ma widoczne §lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higieng ciata, nieadekwatno$¢ ubioru do pory
roku, wieku, itp. Wystepuja zaburzenia, opdznienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepelnosprawnosé,
a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegbw medycznych, terapii, wsparcia, itp.

Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicow lub innych 0sob z rodziny.-- []

LISTAB

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ DOTYCZACA
MALOLETNIEGO

B.1. Dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach rowiesniczych (lub zabawie), identyfikuje si¢ z rolg ofiary

i/lub sprawcy. [l

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w placowce, np.: lekiem, izolacja, autoagresja,

agresja itp. ]

B.3. Dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie si¢, nacina sobie skore, itp. lub wystepuja zachowania
ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, uzywanie substancji zmieniajacych §wiadomos¢, ryzykowne kontakty, itp.--

O

B.4. Dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt

z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do domu. L]

B.5. Dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez uzasadnionego powodu

jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub dziataniach interwencyjnych placowki.-------------------- L]

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW

B.6. Postawa i zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka. ]

B.7. Rodzice nie wspotpracuja z placowka przy udzielaniu wsparcia dziecku. ]

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajace bez opieki osoby

doroste;. ]




B.9. Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem $rodkéw zmieniajacych $wiadomos$é, np. alkoholu, narkotykow,
itp. -4

B.10. Ktorekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy Ilub zaniedbania wymagalo umieszczenia

W pieczy zastepczej. L]

LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ LUB INFORMACJA
OD OSOB BEDACYCH W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I RODZICAMI

C.1. Karalnos¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie. L]

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie albo obecne podejrzenie

Przemocy W rodzinie dzZi@CKa. --=-=-=-=mmnmmm oo oo oo e L]

C.3. Rodzic naduzywajacy $srodkoéw zmieniajgcych §wiadomos¢ — np.: alkoholu, narkotykow, lekow, itp.------------ L]

C.4. Powazne problemy =zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna ws$rdod o0s6b zamieszkujacych

z dzieckiem. O

C.5. Rozwdd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa. L]

C.6. Dziecko o szczegblnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wigcej sposrod:

problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepelnosprawnoscé. ]

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicow, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak zainteresowania rodzicow

rozwojem dziecka. L]

C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka. L]

C.9. Ubodstwo i wynikajace z tego stanu problemy rodzicow. O]




WZOR

Zalgcznik 5

do Polityki ochrony dzieci i mlodzieiy przed krzywdzeniem w ZPO 3

Kwestionariusz diagnostyczny oznak zaniedbania

Lp. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. | Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody

2. | Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. | Brudna odziez

4. | Brudne ciato

5. | Nieprzyjemny zapach (insekty)

6. | Brak podrecznikéw i przyboréw szkolnych

7. | Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotow

8. | Przebywanie poza domem w pdznych godzinach

9. | Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. | Ma dorostych , kolegow”

11. | Nie ma kolegdéw wsrdd rowiesnikow

12. | Z trudem nawigzuje relacje

13. | Izoluje si¢ od rowiesnikow

14. | Bije si¢ po glowie/twarzy lub wyrywa sobie wlosy

15. | Czesto ma $lady zadrapan/siniakow

16. | Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. | Bije innych

18. | Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia

19. | Gwaltownie uchyla si¢ przed dotykiem

20. | Moczy si¢

21. | Boi si¢ przebywac w zamknigtych pomieszczeniach

22. | Boi si¢ ciemnosci

23. | Unika zaje¢ wychowania fizycznego

24. | Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu

25. | Nie bierze udzialu w wycieczkach

26. | Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. | Miewa naglte zmiany nastroju — od euforii do agresji

28. | Prezentuje natretne, narzucajace si¢ zachowania

29. | Nie odwzajemnia emocji

30. | Odrzuca proéby nawigzania blisko$ci

31. | Ma wybuchy wsciektosci

32. | Nadmiernie skraca dystans fizyczny

33. | Demonstruje zachowania seksualne

34. | Nie docenia wlasnych osiggnie¢

35. | Ma koszmary nocne

36. | Ma problemy szkolne

37. | Inne..........oo

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowa¢ biorac pod uwagg cato§¢ informacji o rodzinie. Pojedynczych zachowan z listy nie

mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na zaniedbanie




WZOR Zalgcznik 6

do Polityki ochrony dzieci i mlodzieiy przed krzywdzeniem w ZPO ZPO 3

(miejscowos¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktorym jest zatrudniona osoba

wypehiajaca formularz ,,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwiazku z powzi¢ciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku zgloszenia
przez Swiadka przemocy domowej ustala si¢, co nastepuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE]

Dane Osoba 1 doznajaca ] .
przemocy domowej Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajgca

przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)*

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/nazwa i adres
placowki o$wiatowe;j

do ktdrej uczeszcza malolet

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miegjscowos¢

1 wpisa¢ whasciwe
2 humer PESEL wpisuje si¢ , o ile danej osobie numer taki zostal nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych

danych identyfikujacych osobg




Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania)

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobq stosujqcq przemoc domowq (zona, byla
zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, tes'é)1

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby 0s6b doznajacych przemocy dotacz kolejna karte zawierajaca Tabele I

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE

PRZEMOCY DOMOWEJ..........oooiii,

[1l. DANE OSOBY /0SOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek




PESEL 2

Nazwa i adres miejsca
pracy/nazwa i adres
placowki oswiatowej

do ktorej uczeszcza matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miegjscowos¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania)

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Sytuacja zawodowa, w tym nazv,
i adres miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobgq stosujgcg przemoc domowg (zona, byta zona,
partner, byly partner, corka, pasierb, matka, tesé)*




V.

CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB (zaznacz

w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujaca przemoc

Osoba 2 stosujaca przemoc

Osoby/formy przemocy domowej

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

Przemoc fizyczna 3

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwladnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozen
krytykowanie, ponizanie i inne (wymien jakig

Przemoc seksualna®

zZmuszanie do obcowania plciowego, innych
czynnosci seksualnych i inne (wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®

Niefozenie na utrzymanie 0sob, wobec ktoryd
istnieje taki obowigzek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych ,
niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych
oraz ich sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej®

Wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby

w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robien
Jjej zdjecia lub rejestrowanie filmow bez jej
zgody, publikowanie w Internecie lub rozsyld
telefonem zdjeé, filmow lub tekstow, ktore jg
obrazajg lub osSmieszajg, i inne (wymien jaki

Inned

zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych
potrzeb biologicznych, psychicznych i innych
niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych
i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opiek
osoby, ktora z powodu choroby,
niepetnosprawnosci

lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoié
swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu
zmuszanie

do zazywania srodkow odurzajgcych, substa
psychotropowych lub lekow i inne (wymien
jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSEA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)!

3 podkresli¢ rodzaje zachowan




Osoba 1 doznajaca przemocy | Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby os6b doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca Tabele V

V1. CzY W SRODOWISKU DOMOWYM BYEA W PRZESZEOSCI REALIZOWANA PROCEDURA , NIEBIESKIE]
KARTY”?

L1 tak (kiedy?................. gdZie?....rrerrrrenn. ) L1 nie [ nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA
NIEBIESKIEJ KARTY”?

[ tak L1 nie ] nie ustalono

VIII. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?

[ tak 1 nie 1 nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)?

Osoba 1 doznajaca przemocy | Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby os6b doznajacych przemocy dotacz kolejng kartg zawierajacg Tabelg IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE]

[ ustalono — wypetnij tabele L] nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imig i nazwisko




XI.

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos$¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Stosunek swiadka do 0séb, wobec ktorych sq podejmowane dziatania w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty
(np. cztonek rodziny, osoba obca)

DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA (zaznacz w

odpowiednim miejscu znak X):

Osobal | Osoba 2
Dziatanie stosujaca | stosujgca
przemoc przemoc

Badanie na zawarto$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

Doprowadzenie do policyjnego

pomieszczenia dla osob zatrzymanyc

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r.

o Policji (Dz. U. z 2023 r. poz. 171, z pdzn. zm.

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U.
7 2022 r. poz. 1375, z pdzn. zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organow $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania i jego

bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania si¢ do wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego

otoczenia

Zakaz zblizania si¢ do osoby stosujgcej przemoc domowa do osoby dotknigtej takg przemocg na

okreslong w metrach odlegtosé¢




Zakaz kontaktowania si¢ z osobg dotknieta przemocg domows

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujacej przemoc na terenie szkoly, placowki o§wiatowej,
opiekunczej i artystycznej, do ktorych uczeszcza osoba dotknigta przemoca domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajacej
przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wlasciwej w sprawach wydawania pozwolenia n:
bron, o wszczeciu procedury ,,Niebieskiej Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentow potwierdzajacych legalnos$¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEI (zaznacz w
odpowiedni m miejscu znak X):

Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
Dziatanie doznajaca | doznajaca | doznajaca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placéwce calodobowe;j

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazania formularza ,,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

XIll. DODATKOWE INFORMACJE




XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,,NIEBIESKIEJ KARTY” NASTAPILO PRZEZ (zaznacz w odpowiednim miejscu znak
X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zohierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla 0oséb doznajacych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozna lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotow, o ktérych mowa w art. 9a ust. 3
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imi¢ i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypetiajacej

Formularz ,,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)




WZOR Zalgcznik 7

do Polityki ochrony dzieci i mlodzieiy przed krzywdzeniem w ZPO 3

,NIEBIESKA KARTA — B”

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

Sa to rozne dzialania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowej na
podstawie przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury ,,Niebieskiej Karty” jest
zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia
procedury ,,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-
pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na
ktdre zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowac sie¢ takze z osoba, ktora
przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace
przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajace t¢ osobg¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnosé, nietykalnosc¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,
¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostgpu do srodkow finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub
uzyskania samodzielnosci finansowe;j,

e) istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia,
w tym podejmowane za pomoca srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Kto moze by¢ osobg doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego wstepni (np. rodzice,
dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzenstwo i ich malzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich malzonkowie,
¢) rodzenstwo oraz ich wstgpni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstgpni, zstepni, rodzenstwo i ich
matzonkowie,

€) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujgca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,




g) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci w trwalej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od
wspolnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.
Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwladnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o§mieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania piciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie
potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprz¢tow domowych i
ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w
Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjgcia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody, publikowanie w
Internecie lub rozsytanie telefonem zdjeé, filmow lub tekstow, ktore ja obrazaja lub oSmieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych i
innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprz¢tow domowych i ich
sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktora z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania S$rodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekow
1 Inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z Twoich bliskich
jest osobg doznajaca przemocy domowej, nie wstydz si¢ prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje¢, dzwoniac na numer
alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej do
Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takzie zwroci¢ si¢ po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dzialania na rzecz
przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomoga Ci:
mOsrodki pomocy spolecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

m Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg informacji
na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.

mOsrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy
doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwycigzeniu sytuacji kryzysowej, a takze
opracujg plan pomocy.

m Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej — zapewniajac bezptatne
catlodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udziela Ci
kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajagcym oraz potrzeb
bytowych.




m Okregowe oSrodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem
— zapewniajac profesjonalng, kompleksowa i bezplatng pomoc prawna, psychologiczna, psychoterapeutyczng i
materialng.

m Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.
m Placowki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ za§wiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

mKomisje rozwiazywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby naduzywajacej
alkoholu.

m Punkty nieodplatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej. Wykaz placowek
funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespoét interwencyjny lub osoba, ktéra wszczyna procedure):

Lp. | Nazwa instytucji/organizacji | Adres Telefon Adres e-mail
instytucji/organizacji

Mozesz zadzwonic¢ do:

* Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia
catodobowa 1 bezplatna), w poniedziatki w godz. 1800 —2200 mozna rozmawia¢ z konsultantem w jezyku
angielskim, a we wtorki w godz. 1800 —2200 w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna,
czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700 —2100) oraz
tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach 1800 —2200). Poradnia e-mailowa:
niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogg
skonsultowaé sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

* Ogoélnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cata dob¢ mozna anonimowo
uzyska¢  informacje o  mozliwosci  uzyskania  pomocy, szybka porad¢  psychologiczna
i prawng, a takze umowic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg
konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

* Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezptatna przy
potaczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930
wlaczony jest automat).




